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ӏিমকা 
 

তΐ অিধকার আইন বাংলােদেশর ɛচিলত আইনসӒেহর মেΒ একɪ ΕিতɈিম ও অনΓ আইন। 
বাংলােদেশ বতȟমােন কায ȟকর আইনসӒেহর মেΒ অΓসকল আইন ɛণীত হেয়েছ জনগেণর ওপর ɛেয়াগ 
করার জΓ। তΐ অিধকার আইন হেলা একমাɖ আইন, ǯযɪ জনগণ কҸȟপেɻর ওপর ɛেয়াগ কের। এ 
কারেণ তΐ অিধকার আইন ɛণয়ন বাংলােদেশর একɪ একক ও অি͏তীয় ঘটনা। আমােদর মহান 
সংিবধান জনগণেক রাে̋র মািলক িহেসেব ǯঘাষণা কেরেছ। রাে̋ জনগেণর মািলকানা ɛিত̎াই এই 
আইেনর অΓতম লɻɇ। িকͤ এখন পয ȟ̄  জনগণ এই আইন স˫েকȟ পয ȟা˖ সেচতন নয়। পাশাপািশ যϲরা 
তΐ ɛদান করেবন ǯসই কҸȟপেɻর সেচতনতা ও ɛͼিতও কািʇত মাɖা অজȟন করেত সɻম হয়িন, যা 
তΐ অিধকার আইন বা̜বায়েনর জΓ একɪ চɇােলʛ। 
তΐ ɛদােন দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা ǯকাα তΐ ɛদান করেবন, ǯকান তΐ ɛদান করেত িতিন বাΒ নন, কী 
পˊায় তΐ ɛদান করেবন ইতɇািদ িবষেয় দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার কােছ ǯকােনা ӟিনিদ ȟ̌  িনেদ ȟশনা থাকায় 
তϲরা অেনক ǯɻেɖ িসʺাˉহীনতায় ӎেগ থােকন। এই মানিসকতার পিরবতȟন এবং তΐ ɛদােনর ভীিত ও 
িসʺাˉহীনতা ҽর কের তΐ ɛদান ও ɛকােশর সংҊিত চাӗ করেত সকল সরকাির দ˖ের ঊ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর কাছ ǯথেক যথাযথ িদকিনেদ ȟশনা থাকার উপলিˡ ǯথেক তΐ কিমশন এমআরিডআই-এর 
সােথ ǯযৗথভােব সরকােরর পϲচɪ মˈণালয় এবং তােদর আওতাধীন দ˖র/ সং̝াসӒেহর জΓ 
ɛথমবােরর মেতা তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা ɛণয়েনর উেΑাগ Ɋহণ কের। তারই ধারাবািহকতায় 
সমাজকΙাণ মˈণালেয়র তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা ɛণয়ণ করা হেয়েছ। 
তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা ɛণয়ন ও এর চচ ȟা জনগেণর ǯসবায় সংি̈̌ ɛিত̎ােনর সিদʑার ɛমাণ 
ǯদয়। এɪ তেΐ নাগিরেকর ɛেবশািধকার ӡি̌র মাΒেম ɛিত̎ােনর ·ʑতা ও জবাবিদিহতা িনি̃ত 
করার পাশাপািশ নাগিরকগেণর আেবদেনর ǯɛিɻেত তΐ ɛদান বা ·-ɛেণািদত তΐ ɛকােশ কҸȟেɻর 
অভɇˉরীণ ɛͼিতেক ӟҾঢ় কের। 
‘সমাজকΙাণ মˈণালেয়র তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা, ২০১৫’ কҸȟপɻ কҸȟক ɛণীত ও অӂেমািদত 
হওয়ায়, এɪ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟােক িনি̃ˉ করেব এবং এɪর অӂসরণ তার জΓ অেনক ·ি̜দায়ক 
হেব। তΐ ɛদােনর জΓ ǯযমন তােক কােরা অӂমিত বা অӂেমাদন িনেত হেব না, ǯতমিন ǯকােনা 
জবাবিদিহর ӑেখাӑিখ হেত হেব না। ʹҿ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা নন, নীিতমালায় আিপল কҸȟপɻ ও 
অΓাΓ কম ȟকতȟা-কম ȟচারীর দািয়͉ ও করণীয় িবষেয়ও িদকিনেদ ȟশনা থাকেব, যা সংি̈̌ িবষেয় তϲেদর 
করণীয় িনধ ȟারণ এবং িসʺাˉ Ɋহেণ ি͏ধা͏ˋ ҽর করেব। সমাজকΙাণ মˈণালেয়র এ তΐ অবӑɳকরণ 
িনেদ ȟিশকা সমাজকΙাণ মˈণালয় সংি̈̌ তΐ ǯপেত জনগেণর সহায়ক হেব এবং ǯদেশ জনগেণর তΐ 
অিধকার িনি̃ত করার মাΒেম গণতˈ ӟҾঢ় িভিʯ পােব বেলই আমােদর িব͵াস। 
 
 
(তািরক উল ইসলাম) 
সিচব 
সমাজকΙাণ মˈণালয় 
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ɛʗাপন 

তΐ অিধকার আইন, ২০০৯, তΐ অিধকার (তΐ ɛকাশ ও ɛচার) ɛিবধানমালা, ২০১০ এবং তΐ কিমশন হেত 
ɛকািশত ‘তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা ɛণয়ন সহািয়কা’ ǯমাতােবক ‘সমাজকΙাণ মˈণালেয়র তΐ 
অবӑɳকরণ নীিতমালা, ২০১৫’ এত͏ারা যথাযথ কҸȟপɻ কҸȟক অӂেমািদত হেয়েছ। অӂেমািদত নীিতমালা 
সমাজকΙাণ মˈণালয় ও সামজকΙাণ মˈণালেয়র আওতাধীন সকল দ˖র/সং̝াসӒেহর জΓ ɛেয়াজɇ হেব। 
‘সমাজকΙাণ মˈণালেয়র তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা, ২০১৫’ অӂযায়ী সংি̈̌ সকলেক তΐ অবӑɳকরেণর 
জΓ িনেদ ȟশɈেম অӂেরাধ করা হেলা। 

০২. জন·ােথ ȟ এ আেদশ জারী করা হেলা। 
 

 
(সাইদা নাইম জাহান) 

Ӕʂসিচব (বােজট ও আইিসɪ) 
ǯফান- ৯৫৪০২৩৩ 
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অӂিলিপ: ɛেয়াজনীয় কায ȟােথ ȟ (অɊাধীকােরর Ɉমাӂযায়ী নয়): 

1| মহাপিরচালক, সমাজেসবা অিধদফতর, ǯশের বাংলা নগর, আগারগϲও, ঢাকা 
2| অিতিরɳ সিচব (ɛশাসন/ পিরক˾না ও উˑয়ন), সমাজকΙাণ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
3| Εব̝াপনা পিরচালক, জাতীয় ɛিতবːী উˑয়ন ফাউে˅শন, িমরӅর, ঢাকা। 
4| Ӕʂসিচব (কায ȟɈম/ɛিত̎ান/বােজট ও আইিসɪ), সমাজকΙাণ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
5| িনব ȟাহী পিরচালক, ǯশখ জােয়দ িবন ӟলতান আল-নািহয়ান ɑা̙, বনানী, ঢাকা। 
6| িনব ȟাহী সিচব, বাংলােদশ জাতীয় সমাজকΙাণ পিরষদ, ই̖াটন, ঢাকা। 
7| Εব̝পনা পিরচালক, িনউেরা-ǯডেভলপেম˂ ɛিতবːী ӟরɻা ɑা̙, আগারগϲও, ঢাকা 
8| িনব ȟাহী পিরচালক, শারীিরক ɛিতবːী ӟরɻা ɑা̙, টʊী, গাজীӅর। 
9| দািয়͉ ɛা˖ কম ȟকতȟা, তΐ অিধকার, সমাজকΙাণ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
10| উপসিচব/উপɛধান (সকল), সমাজকΙাণ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
11| মাননীয় ɛিতমˈী মেহাদেয়র একাˉ সিচব, সমাজকΙাণ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
12| িসিনয়র সহকাির সিচব/িসিনয়র সহকাির ɛধান (সকল), সমাজকΙাণ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
13| সহকাির সিচব/সহকাির ɛধান (সকল), সমাজকΙাণ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 
14| িসিনয়র তΐ অিফসার ও জনসংেযাগ কম ȟকতȟা, সমাজকΙাণ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা। 

অӂিলিপ: সদয় অবগিতর জΓ: 

1| ɛধান তΐ কিমশনার, তΐ কিমশন, বাংলােদশ, এফ-৪/এ, আগারগϲও ɛশাসিনক এলাকা, ǯশের 
বাংলানগর, ঢাকা 

2| সিচব, তΐ মˈণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।
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১.  তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালার পটӏিম ও ɛেয়াজনীয়তা 
১.১.  কҸȟপেɻর (মˈণালয়/িবভাগ/কায ȟালয়/দ˖র/সং̝া) পটӏিম 
সমাজকΙাণ মˈণালয় গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকােরর অΓতম জািতগঠনӒলক মˈণালয়। এ মˈণালয় 
ǯদেশর Ҽঃ̝, দিরɘ, অবেহিলত, অনɊসর ও ӟেযাগ ӟিবধা বিʙত ও সমΝাɊ̜ প̃াৎপদ জনেগা̎ীেক 
ǯসবা ɛদান করেছ। লɻɇӎɳ এ সকল জনেগা̎ীেক মানব স˫েদ পিরণত কের সমাজকΙাণ মˈণালয় 
দািরɘɇিবেমাচন, সামািজক িনরাপʯা ɛদােনর মাΒেম ǯদেশর সািব ȟক উˑয়েন ̶Ͱ͉ӆণ ȟ ӏিমকা পালন 
করেছ। বাংলােদেশর সংিবধােনর অӂেʑদ ১১- গণতˈ ও মানবািধকার, অӂেʑদ ১৫- ǯমৗিলক ɛেয়াজেনর 
Εব̝া, অӂেʑদ- ১৭ অৈবতিনক ও বাΒতাӒলক িশɻা, অӂেʑদ ১৮- জন·া̝ɇ ও ǰনিতকতা,  অӂেʑদ 
১৯- ӟেযােগর সমতা, অӂেʑদ- ২৯ সরকারী িনেয়াগ-লােভ ӟেযােগর সমতা, অӂেʑদ- ৩৮ সংগঠেনর 
·াধীনতা ইতɇািদ সাংিবধািনক অʊীকার বা̜বায়েন কাজ কের যােʑ। এছাড়াও  সহɤাˠ উˑয়ন লɻɇমাɖা,  
সাব ȟজনীন মানবািধকার সনদ ১৯৪৮, িশʹ অিধকার সনদ ১৯৮৯, সবার জΓ িশɻার সাব ȟজনীন ǯঘাষণা 
১৯৯০, জািতসংঘ ɛিতবːী Εিɳেদর অিধকার সনদ ২০০৬ ইতɇািদ আˉজȟািতক সনদ ও ǯঘাষণা 
বা̜বায়েনও এ মˈণালেয়র ̶Ͱ͉ অপিরসীম। সমাজকΙাণ মˈণালয় ষ̎ পʙবািষ ȟকী পিরক˾না, ǯɛিɻত 
পিরক˾না- ২০২১ এবং সরকােরর িনব ȟাচনী ɛিতͶিতেত ǯঘািষত ‘হতদিরেɘর জΓ সামািজক িনরাপʯা 
ǯব̌নী িবҌত করা, বয়̖ ভাতা, Ҽ̝ মিহলা ভাতা ӟিবধােভািগেদর সং΋া Ӎিʺ করা, ‘ɛিতবːী Εিɳর 
অিধকার ও ӟরɻা আইন ২০১৩’  ও ‘িনউেরা-ǯডেভলপেম˂াল ɛিতবːী ӟরɻা ɑা̙ আইন ২০১৩’ 
বা̜বািয়ত করা, ɛিতবːী মাӂেষর িশɻা, কম ȟসং̝ান, চলােফরা, ǯযাগােযাগ সহজ, করা এবং তােদর 
সামািজক ময ȟাদা ɛিত̎ার জΓ িবেশষ Εব̝া ǯনয়া, জািতসংঘ সনদ অӂযায়ী িশʹ অিধকার সংরɻণ, 
‘িশʹ আইন ২০১৩’ বা̜বায়ন করা, পথিশʹেদর Ӆনব ȟাসন ও িনরাপদ আবাসেনর Εব̝া করা এবং দািরɘɇ 
িনӒ ȟল না হওয়া পয ȟ̄  অিত দিরɘেদর জΓ ǯটকসই সামািজক িনরাপʯা ǯব̌নী গেড় ǯতালা’র জΓ িনরলস 
ɛেচ̎া অΕাহত ǯরেখেছ।  

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকােরর ̶Ͱ͉ӆণ ȟ এ মˈণালয় বাংলােদশ সিচবালেয়র ৬ নͯর ভবেনর Ҹতীয়, 
চҶথ ȟ ও অ̌ম তলায় অবি̝ত। এ মˈণালয় নীিত িনধ ȟারণ, পিরক˾না ɛণয়ন, তদারিক ও ɛশাসিনক 
Εব̝াপনার দািয়͉সӒহ স˫াদন কের থােক। সরকােরর সমাজকΙাণ-স˫িকȟত িবিভˑ নীিত ও পিরক˾না 
বা̜বায়েনর জΓ অিধদ˖র/দ˖র/সং̝া রেয়েছ। একজন মˈী ও একজন ɛিতমˈীর ǯনҸে͉ একজন সিচব, 
Ҽজন অিতিরɳ সিচব, িতনজন Ӕʂ-সিচব, এবং কেয়কজন উপসিচব, উপɛধান, িসিনয়র সহকারী সিচব, 
িসিনয়র সহকারী ɛধান, সহকারী সিচব, সহকারী ɛধান এ মˈণালেয় কম ȟরত আেছন। 
মˈণালেয়র দািয়͉াবিল 
 সমাজকΙাণ সংɈাˉ নীিত ɛণয়ন ও বা̜বায়ন; 
 সমােজর অনɊসর জনেগা̎ীর জীবনমান উˑয়ন; 
 ǯ·ʑােসবী সমাজকΙাণ ɛিত̎ানসӒহেক িনবːন ও সহায়তা ɛদান; 
 ӟিবধাবিʙত িশʹেদর ɛিতপালন, িশɻণ, ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন; 
 ɛিতবːী Εিɳেদর িশɻণ, ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন; 
 ভবғের, আইেনর সং̡েশ ȟ আসা িশʹ বা আইেনর সিহত সংঘাত জিড়ত িশʹ ও সামািজক 

অপরাধɛবণ Εিɳেদর উˑয়ন, অবেɻণ (ɛেবশন) এবং অΓাΓ আফটার ǯকয়ার সািভ ȟস বা̜বায়ন; 
 সমাজকΙাণ মˈণালেয়র দ˖র সং̝ার উˑয়ন কম ȟӠিচ ও ɛক˾ পিরক˾না ও বা̜বায়েন ɛশাসিনক ও 

নীিতগত সহায়তা ɛদান এবং অথ ȟায়ন ও কািরগির সহায়তার জΓ উˑয়ন সহেযাগী ও দাতা সং̝ার 
সেʊ সমͧয় সাধন। 
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১.২ তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা ɛণয়েনর ǯযৗিɳকতা/উেʸΚ 
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার জনগেণর জানার অিধকার ɛিত̎ার মাΒেম সরকাির ও ǯবসরকাির 
সংগঠেনর ·ʑতা ও জবাবিদিহতা Ӎিʺ, Ҽন̭িত ɥাস ও ӟশাসন ɛিত̎া; জনগেণর িচˉা, িবেবক ও 
বাক·াধীনতার সাংিবধািনক অিধকার ɛিত̎া সেব ȟাপির জনগেণর ɻমতায়েনর লেɻɇ তΐ-অিধকার 
িনি̃ত করেত গত ২৯ মাচ ȟ ২০০৯ তািরেখ ‘তΐ অিধকার আইন, ২০০৯’ পাস কেরেছ। আইেনর 
কায ȟকর বা̜বায়েনর জΓ ইিতমেΒ ‘তΐ অিধকার (তΐ ɛাি˖ সংɈাˉ) িবিধমালা, ২০০৯’ এবং তΐ 
অিধকার সংɈাˉ িতনɪ ɛিবধানমালাও ɛণীত হেয়েছ। 
তΐ অিধকার গণতািˈক Εব̝ােক আেরা ӟসংহত করার অΓতম শতȟ। সমাজকΙাণ মˈণালয় এর 
তΐ জনগেণর কােছ উ˒ুɳ হেল সমাজকΙাণ মˈণালয় কায ȟɈম স˫েকȟ জনগেণর সেˍহ ও অিব͵াস 
ҽর হেব। এেত ɛিত̎ােনর ·ʑতা এবং জনগেণর কােছ সকল কােজর জবাবিদিহ ɛিতি̎ত হেব।  
জনগেণর জΓ অবাধ তΐɛবাহ িনি̃ত করার ǯয নীিত সরকার Ɋহণ কেরেছ, তার সেʊ 
সংগিতӆণ ȟভােব সরকােরর ̶Ͱ͉ӆ ȟণ ȟ মˈণালয়/িবভাগ/কায ȟালয়/দ˖র/সং̝া িহেসেব সমাজকΙাণ 
মˈণালয় অবাধ তΐɛবােহর চচ ȟা িনি̃ত করেত বʺপিরকর। 
মˈণালয়/িবভাগ/কায ȟালয়/দ˖র/সং̝া এবং অধীন̝ অΓাΓ ইউিনেট অবাধ তΐɛবােহর চচ ȟার ǯɻেɖ 
ǯযন ǯকােনা ি͏ধা͏েˋর ӡি̌ না হয়, ǯসজΓ একɪ ‘তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা’ ɛণয়ন আবΚক বেল 
মেন করেছ সমাজকΙাণ মˈণালয়। ӟতরাং তΐ অিধকার আইন, ২০০৯, তΐ অিধকার (তΐ ɛাি˖ 
সংɈাˉ) িবিধমালা ২০০৯ ও এতৎসংি̈̌ ɛিবধানমালাসӒেহর আেলােক ও সাӔজɇতা সােপেɻ এই 
‘তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা’ ɛণয়ন করা হেলা। 
১.৩ নীিতর িশেরানাম 
এই নীিতমালা ‘সমাজকΙাণ মˈণালেয়র তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা ২০১৫’ নােম অিভিহত হেব। 
২. নীিতমালার িভিʯ   

২.১.  ɛণয়নকারী কҸȟপɻ: সমাজকΙাণ মˈণালয়, গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার; 
২.২.  অӂেমাদনকারী কҸȟপɻ: সিচব, সমাজকΙাণ মˈণালয়, গণɛজাতˈী বাংলােদশ 

সরকার; 
২.৩.  অӂেমাদেনর তািরখ: ১৫ নেভͯর ২০১৫; 
২.৪.  বা̜বায়েনর তািরখ: এই নীিতমালা আগামী ৩০ নেভͯর ২০১৫ ǯথেক বা̜বায়ন করা 

হেব; 
২.৫.  নীিতমালার ɛেযাজɇতা: নীিতমালাɪ সমাজকΙাণ মˈণালয় ও এর আওতাধীন সকল 

অিধদফতর/দ˖র/সং̝া/ইউিনেটর জΓ ɛেযাজɇ হেব। 
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৩. নীিতেত ΕবΉত শেˠর সংʗা  
৩.১  তΐ- ‘‘তΐ’’ অেথ ȟ সমাজকΙাণ মˈণালয় ও এর অধীন̝ কায ȟালয়সӒেহর গঠন, কাঠােমা ও 

দা˖িরক কম ȟকা- সংɈাˉ ǯয ǯকান ̤ারক, বই, নকশা, মানিচɖ, ҙিɳ, তΐ-উপাʯ, লগ বই, 
আেদশ, িবʗি˖, দিলল, নӑনা, পɖ, ɛিতেবদন, িহসাব িববরণী, ɛক˾ ɛ̜াব, আেলাকিচɖ, 
অিডও, িভিডও, অিʈত িচɖ, িফ́, ইেলɯিনক ɛিɈয়ায় ɛͼতҍত ǯয ǯকান ইনҀেম˂, 
যািˈকভােব পাঠেযাΌ দিললািদ এবং ǯভৗিতক গঠন ও ǰবিশ̌ɇ-িনিব ȟেশেষ অΓ ǯয ǯকান 
তΐবহ বͼ বা এেদর ɛিতিলিপও এর অˉӎ ȟɳ হেব: 

 তেব শতȟ থােক ǯয, দা˖িরক ǯনাটিশট বা ǯনাটিশেটর ɛিতিলিপ এর অˉӎ ȟɳ হেব না। 
৩.২  দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা- ‘‘দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা’’ অথ ȟ তঅআ, ২০০৯ এর ধারা ১০ এর অধীন 

িনӔɳ কম ȟকতȟা; 
৩.৩  িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা- দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার অӂপি̝িতেত সংি̈̌ দািয়͉ পালেনর জΓ 

িনӔɳ কম ȟকতȟা; 
৩.৪  ‘‘তΐ ɛদান ইউিনট’’- ‘তΐ ɛদান ইউিনট’ অথ ȟ সমাজকΙাণ ও সমাজকΙাণ মˈণালয় 

আওতাধীন সমাজেসবা অিধদ˖েরর ɛধান কায ȟালয় এবং এর অধীন̝ ǯকােনা ǯজলা কায ȟালয়, 
কায ȟালয়, উপেজলা কায ȟালয়, িবিভˑ ɛিত̎ান এবং ǯজলা পয ȟােয় অবি̝ত িবিভˑ কায ȟালয় 
ইউিনটসӒহ এবং সমাজকΙাণ মˈণেয়র আওতাধীন অΓাΓ সকল দ˖র/সং̝ার সদর এবং 
মাঠপয ȟােয়র সকল কায ȟালয়। 

৩.৫  ‘‘আপীল কҸȟপɻ’’ অথ ȟ- (অ) ǯকান তΐ ɛদান ইউিনেটর ǯɻেɖ উɳ ইউিনেটর অΕবিহত 
ঊ͓ȟতন কায ȟালেয়র ɛশাসিনক ɛধান; অথবা (আ) সমাজকΙাণ মˈণালেয়র ǯɻেɖ ǯকােনা 
তΐ ɛদান ইউিনেটর ঊ͓ȟতন কায ȟালয় না থাকেল, উɳ তΐ ɛদান ইউিনেটর ɛশাসিনক 
ɛধান। 

৩.৬  ‘‘Ҹতীয় পɻ’’ অথ ȟ তΐ ɛাি˖র জΓ অӂেরাধকারী বা তΐ ɛদানকারী কҸȟপɻ Εতীত 
অӂেরাধҍত তেΐর সেʊ জিড়ত অΓ ǯকান পɻ। 

৩.৭  ‘‘তΐ কিমশন’’ অথ ȟ তঅআ, ২০০৯-এর ধারা ১১-এর অধীন ɛিতি̎ত তΐ কিমশন। 
৩.৮  ‘‘তঅআ, ২০০৯’’ বলেত ‘‘তΐ অিধকার আইন, ২০০৯’’ Ӌঝােব। 
৩.৯  ‘‘তঅিব, ২০০৯’’ বলেত ‘‘তΐ অিধকার (তΐ ɛাি˖ সংɈাˉ) িবিধমালা, ২০০৯’’ Ӌঝােব। 
৩.১০  ‘‘কম ȟকতȟা’’ অেথ ȟ কম ȟচারীও অˉӎ ȟɳ হেব। 
৩.১১  ‘‘তΐ অিধকার’’ অথ ȟ ǯকােনা কҸȟপেɻর িনকট হইেত তΐ ɛাি˖র অিধকার। 
৩.১২  ‘‘আেবদন ফরম’’ অথ ȟ তঅিব, ২০০৯-এর তফিসেল িনধ ȟািরত আেবদেনর ফরেমট- ফরম ‘ক’ 

Ӌঝােব। 
৩.১৩  ‘‘আপীল ফরম’’ অথ ȟ তঅিব, ২০০৯-এর তফিসেল িনধ ȟািরত আিপল আেবদেনর ফরেমট- 

ফরম ‘গ’ Ӌঝােব। 
৩.১৪  পিরিশ̌’’ অথ ȟ এই নীিতমালার সেʊ সংӔɳ পিরিশ̌। 
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৪.  তেΐর ধরন এবং ধরন অӂসাের তΐ ɛকাশ ও ɛদান পʺিত 
সমাজকΙাণ মˈণালয়এবং এর আওতাধীন ও অধীন̝ ইউিনটসӒেহর সӑদয় তΐ িনে˨াɳ ৩ɪ 
ǯɢণীেত ভাগ করা হেব এবং িনধ ȟািরত িবধান অӂসাের ɛদান, ɛচার বা ɛকাশ করা হেব: 
ক.  ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ তΐ 

১)  এই ধরেনর তΐ সমাজকΙাণ মˈণালয়র এবং এর আওতাধীন ও অধীন̝ ইউিনটসӒহ 
·ɛেণািদত হেয় ǯনাɪশেবাড ȟ, ওেয়বসাইট, ɝিশওর, ӑিɘত বই বা ɛিতেবদন, িবলেবাড ȟ, 
সাইন ǯবাড ȟ, ি̙কার, ǯপা̙ার, Ӌকেলট, িলফেলট, িনউজ ǯলটার, ɛিɖকায় িবʗি˖র Ζাধেম 
ɛচারণাসহ অΓাΓ ɊহণেযাΌ মাΒেম ɛকাশ ও ɛচার করেব। 

২)  এই ধরেনর তΐ ǯচেয় ǯকান নাগিরক আেবদন করেল তখন তা চািহদার িভিʯেত 
ɛদানেযাΌ তΐ িহেসেব িবেবিচত হেব এবং দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনধ ȟািরত পˊায় 
আেবদনকারীেক তা ɛদান করেবন। 

৩)  সমাজকΙাণ মˈণালয় ɛিত বছর একɪ বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ করেব। বািষ ȟক 
ɛিতেবদেন তঅআ, ২০০৯ এর ধারা ৬(৩)-এ উি̂িখত তΐসӒহ সংেযাজন করেব। 

৪)  সমাজকΙাণ মˈণালয় ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ তেΐর একɪ তািলকা ɛͼত করেব 
এবং এবং এই নীিতমালার পিরিশে̌ ও সমাজকΙাণ মˈণালয় ওেয়বসাইেট ɛকাশ ও ɛচার 
করেব। 

৫)  ɛিত িতন মাস অˉর এই তািলকা হালনাগাদ করা হেব। 
খ.  চািহদার িভিʯেত ɛদানেযাΌ তΐ : 

১)  এই ধরেনর তΐ ǯকােনা নাগিরেকর আেবদেনর ǯɛিɻেত এই নীিতমালার ১০ ও ১১ 
অӂেʑেদ বিণ ȟত পʺিত অӂসরণ কের ɛদান করেত হেব। 

২)  সমাজকΙাণ মˈণালয় চািহদার িভিʯেত ɛদানেযাΌ তেΐর একɪ তািলকা ɛͼত করেব 
এবং এবং এই নীিতমালার পিরিশে̌ ও সমাজকΙাণ মˈণালয় ওেয়বসাইেট ɛকাশ ও ɛচার 
করেব। 

৩)  ɛিত িতন মাস অˉর এই তািলকা হালনাগাদ করা হেব। 
গ. ɛদান ও ɛকাশ বাΒতাӒলক নয়, এমন তΐ : 

১)  এই নীিতমালার অΓাΓ অӂেʑেদ যা িকҜই থা̲ক না ǯকন সমাজকΙাণ মˈণালয় এবং 
এর আওতাধীন ও অধীন̝ ইউিনটসӒহ িনে˨াɳ তΐসӒহ ɛদান বা ɛকাশ বা ɛচার করেত 
বাΒ থাকেব না: 
(ক) ǯকান তΐ ɛকােশর ফেল বাংলােদেশর িনরাপʯা, অখ˅তা ও সাব ȟেভৗমে͉র ɛিত 

Έমিক হেত পাের এͱপ তΐ; 
(খ)  পররা̋নীিতর ǯকান িবষয় যার ͏ারা িবেদশী রাে̋র অথবা আˉজȟািতক ǯকান সং̝া 

বা ǯকান ǯজাট বা সংগঠেনর সােথ িবΑমান স˫কȟ Ѐʪ হেত পাের এͱপ তΐ; 
(গ)  ǯকান িবেদশী সরকােরর িনকট ǯথেক ɛা˖ ǯকান ǯগাপনীয় তΐ; 
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(ঘ)  ǯকান তΐ ɛকােশর ফেল ǯকান Ҹতীয় পেɻর ӋিʺӍিʯক স˫েদর অিধকার 
ɻিতɊ̜ হেত পাের এͱপ বািণিজɇক বা Εবসািয়ক অˉিন ȟিহত ǯগাপনীয়তা িবষয়ক, 
কিপরাইট বা ӋিʺӍিʯক স˫দ (Intellectual Property Right) স˫িকȟত 
তΐ; 

(ঙ) ǯকান তΐ ɛকােশর ফেল ǯকান িবেশষ Εিɳ বা সং̝ােক লাভবান বা ɻিতɊ̜ 
করেত পাের এͱপ িনে˨াɳ তΐ, যথা :- 

(অ)  আয়কর, ʹ˴, ভɇাট ও আবগারী আইন, বােজট বা করহার পিরবতȟন সংɈাˉ 
ǯকান আগাম তΐ; 

(আ)  ӑɘার িবিনময় ও ӟেদর হার পিরবতȟনজিনত ǯকান আগাম তΐ; 
(ই)  Εাংকসহ আিথ ȟক ɛিত̎ানসӒেহর পিরচালনা ও তদারিক সংɈাˉ ǯকান আগাম 

তΐ; 
(চ)  ǯকান তΐ ɛকােশর ফেল ɛচিলত আইেনর ɛেয়াগ বাধাɊ̜ হেত পাের বা অপরাধ 

Ӎিʺ ǯপেত পাের এͱপ তΐ; 
(ছ)  ǯকান তΐ ɛকােশর ফেল জনগেণর িনরাপʯা িবিʄত হেত পাের বা িবচারাধীন 

মামলার ӟ̎ু িবচার কাজ Εাহত হেত পাের এͱপ তΐ; 
(জ) ǯকান তΐ ɛকােশর ফেল ǯকান Εিɳর Εিɳগত জীবেনর ǯগাপনীয়তা Ѐʪ হেত 

পাের এͱপ তΐ; 
(ঝ) ǯকান তΐ ɛকােশর ফেল ǯকান Εিɳর জীবন বা শারীিরক িনরাপʯা িবপদাপˑ হেত 

পাের এͱপ তΐ; 
(ঞ)  আইন ɛেয়াগকারী সং̝ার সহায়তার জΓ ǯকান Εিɳ কҸȟক ǯগাপেন ɛদʯ ǯকান 

তΐ; 
(ট)  আদালেত িবচারাধীন ǯকান িবষয় এবং যা ɛকােশ আদালত বা ɑাইӋɇনােলর 

িনেষধাʗা রেয়েছ অথবা যার ɛকাশ আদালত অবমাননার সািমল এͱপ তΐ; 
(ঠ)  তদˉাধীন ǯকান িবষয় যার ɛকাশ তদˉ কােজ িবʄ ঘটােত পাের এͱপ তΐ; 
(ড)  ǯকান অপরােধর তদˉ ɛিɈয়া এবং অপরাধীর ǯɊফতার ও শাি̜েক ɛভািবত করেত 

পাের এͱপ তΐ; 
(ঢ)  আইন অӂসাের ǯকবল একɪ িনিদ ȟ̌  সমেয়র জΓ ɛকােশর বাΒবাধকতা রেয়েছ 

এͱপ তΐ; 
(ণ)  ǯকৗশলগত ও বািণিজɇক কারেণ ǯগাপন রাখা বাʚনীয় এͱপ কািরগরী বা ǰবʗািনক 

গেবষণালˡ ǯকান তΐ; 
(ত)  ǯকান Ɉয় কায ȟɈম সћণ ȟ হওয়ার ӆেব ȟ বা এ িবষেয় িসʺাˉ Ɋহেণর ӆেব ȟ সংি̈̌ Ɉয় 

বা এর কায ȟɈম সংɈাˉ ǯকান তΐ; 
(থ)  জাতীয় সংসেদর িবেশষ অিধকারহািনর কারণ হেত পাের, এͱপ তΐ; 
(দ)  ǯকান Εিɳর আইন ͏ারা সংরিɻত ǯগাপনীয় তΐ; 
(ধ) পরীɻার ɛ̆পɖ বা পরীɻায় ɛদʯ নͯর স˫িকȟত আগাম তΐ; 
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(ন) মিˈপিরষদ বা, ǯɻɖমত, উপেদ̌া পিরষেদর ǰবঠেক উপ̝াপনীয় সার-সংেɻপসহ 
আӂষিʊক দিললািদ এবং উɳͱপ ǰবঠেকর আেলাচনা ও িসʺাˉ সংɈাˉ ǯকান তΐ; 

  তেব শতȟ থােক ǯয, মিˈপিরষদ বা, ǯɻɖমত, উপেদ̌া পিরষদ কҸȟক ǯকান িসʺাˉ 
Ғহীত হওয়ার পর অӂͱপ িসʺােˉর কারণ এবং ǯযসকল িবষেয়র উপর িভিʯ কের 
িসʺাˉɪ Ғহীত হেয়েছ তা ɛকাশ করা যােব; 

  আেরা শতȟ থােক ǯয, এই ধারার অধীন তΐ ɛদান ̝িগত রাখার ǯɻেɖ সংি̈̌ 
কҸȟপɻেক তΐ কিমশেনর ӆব ȟাӂেমাদন Ɋহণ করেত হেব। 

 িব. ɘ. : এই উপ-অӂেʑেদ ধারা ৭-এ উে̂িখত ɛায় সকল িবষয় Ҷেল ধরা হেয়েছ। 
৫. তΐ সংɊহ, সংরɻণ ও Εব̝াপনা 
ক) তΐ সংরɻণ: সমাজকΙাণ মˈণালয় এবং এর আওতাধীন ও অধীন̝ সকল ইউিনট তΐ 
সংরɻেণর জΓ িনে˨াɳ পʺিত অӂসরণ করেব : 

(১)  নাগিরেকর তΐ অিধকার িনি̃ত করার লেɻɇ সমাজকΙাণ মˈণালয় তার যাবতীয় তেΐর 
কɇাটালগ এবং ইনেডɼ ɛͼত কের যথাযথভােব সংরɻণ করেব। 

(২)  ɛেতɇক কҸȟপɻ ǯয-সকল তΐ কি˫উটাের সংরɻেণর উপӔɳ বেল মেন করেব ǯস-সকল 
তΐ Ӕিɳসংগত সময়সীমার মেΒ কি˫উটাের সংরɻণ করেব এবং তΐ লােভর ӟিবধােথ ȟ 
সমɊ ǯদেশ ǯনটওয়ােকȟর মাΒেম তার সংেযাগ ̝াপন করেব। 

(৩)  তΐ সংরɻণ ও Εব̝াপনার জΓ তΐ অিধকার (তΐ সংরɻণ ও Εব̝াপনা) 
ɛিবধানমালা, ২০১০ অӂসরণ করেব। 

খ) তΐ সংɊহ ও Εব̝াপনা : সমাজকΙাণ মˈণালয় এবং এর আওতাধীন ও অধীন̝ সকল ইউিনট 
তΐ সংɊহ ও Εব̝াপনার জΓ তΐ অিধকার (তΐ সংরɻণ ও Εব̝াপনা) ɛিবধানমালা, ২০১০ 
অӂসরণ করেব। 
গ) তেΐর ভাষা :  

(১)  তেΐর Ӓল ভাষা হেব বাংলা। তΐ যিদ অΓ ǯকান ভাষায় উৎপˑ হেয় থােক তাহেল ǯসɪ 
ǯসই ভাষায় সংরিɻত হেব। দা˖িরক ɛেয়ােজন তΐ অӂবাদ করা হেত পাের। 

(২)  তΐ ǯয ভাষায় সংরিɻত থাকেব ǯসই ভাষােতই আেবদনকারীেক সরবরাহ করা হেব। 
আেবদনকারীর চািহদার ǯɛিɻেত ǯকান তΐ অӂবাদ করার দািয়͉ কҸȟপɻ বহন করেব না। 

ঘ) তেΐর হালনাগাদকরণ: সমাজকΙাণ মˈণালয় এবং এর আওতাধীন ও অধীন̝ সকল ইউিনট 
ɛিতমােস তΐ হালনাগাদ করেব। 
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৬. দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়াগ 
1) তঅআ ২০০৯-এর ধারা ১০(১) অӂসাের সমাজকΙাণ মˈণালয় এবং এর অধীন̝ ɛেতɇক 

তΐ ɛদান ইউিনেট একজন কের দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়াগ করেত হেব। 

2) পরবত̭েত সমাজকΙাণ মˈণালেয়র অধীেন ǯকান কায ȟালয়/ইউিনট ɛিতি̎ত হেল তঅআ 
২০০৯-এর ধারা ১০(৩) অӂসাের উɳͱপ ইউিনট/ইউিনটসӒেহ ɛিতি̎ত হওয়ার ৬০ িদেনর 
মেΒ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়াগ করেত হেব। 

3) ɛিতɪ ইউিনেটর ɛশাসিনক ɛধান, দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়াগ ǯদেবন এবং িনেয়াগҍত 
ɛেতɇক দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার নাম, পদবী, ɬকানা এবং ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ফɇাɼ নͯর ও ই-
ǯমইল ɬকানা িনেয়াগ ɛদােনর পরবত̭ ১৫ (পেনর) িদেনর মেΒ িনধ ȟািরত ফরেমেট (তΐ 
কিমশন কҸȟক িনধ ȟািরত ফরেমট) িলিখতভােব তΐ কিমশেন ǯɛরণ করেবন এবং মˈণালয় 
ও উɳ ইউিনেটর আিপল কҸȟপেɻর কােছ অӂিলিপ ǯɛরণ করেবন। 

4) তঅআ ২০০৯-এর অধীন দািয়͉ পালেনর ɛেয়াজেন ǯকান দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা অΓ ǯয 
ǯকান কম ȟকতȟার সহায়তা চাইেত পারেবন এবং ǯকান কম ȟকতȟার কাছ ǯথেক এͱপ সহায়তা 
চাওয়া হেল িতিন উɳ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟােক ɛেয়াজনীয় সহায়তা ɛদান করেত বাΒ 
থাকেবন। 

5) ǯকান দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা দািয়͉ পালেনর ɛেয়াজেন অΓ ǯকান কম ȟকতȟার সহায়তা চাইেল 
এবং এͱপ সহায়তা ɛদােন Εথ ȟতার জΓ তঅআ ২০০৯-এর ǯকান িবধান লংিঘত হেল এই 
আইেনর অধীন দায়-দািয়͉ িনধ ȟারেণর ǯɻেɖ উɳ অΓ কম ȟকতȟাও দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা বেল 
গΏ হেবন। 

6) ɛিতɪ ইউিনট তার দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার নাম, পদবী, ɬকানা এবং ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ফɇাɼ 
নͯর ও ই-ǯমইল ɬকানা তার কায ȟালেয়র ɛকাΚ ̝ােন সহেজ Ҿি̌েগাচর হয় এমনভােব 
ɛদশ ȟেনর Εব̝া করেব এবং ওেয়বসাইেট ɛকাশ করেব। 

তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালার পিরিশে̌ এই নীিতমালা ɛেযাজɇ এমন সকল ইউিনেটর দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟার নাম, পদবী, ɬকানা এবং ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ফɇাɼ নͯর ও ই-ǯমইল ɬকানাসহ তািলকা 
ɛকাশ করা হেব। ǯকান দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা পিরবতȟন হেল নҶন দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়ােগর ৫ 
িদেনর মেΒ তািলকা হালনাগাদ করা হেব। তািলকা কҸȟপেɻর ওেয়বসাইেট ɛকাশ করা হেব। 

৭. দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার দািয়͉ ও কম ȟপিরিধ 
ক)  তেΐর জΓ কােরা আেবদেনর ǯɛিɻেত দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা : 

অ)  আেবদন Ɋহণ ও তঅিব ২০০৯ িবিধ-৩ অӂসাের আেবদনপɖ Ɋহেণর ɛাি˖ ·ীকার 
করেবন; 

আ)  অӂেরাধҍত তΐ তঅআ ২০০৯, ধারা-৯ ও তঅিব ২০০৯ িবিধ-৪ অӂসাের 
যথাযথভােব সরবরাহ করেবন; 

ই)  তΐ ɛদােন অপারগতার ǯɻেɖ তঅআ ২০০৯, ধারা-৯(৩) ও তঅিব ২০০৯ িবিধ-৫ 
অӂসাের যথাযথভােব অপারগতা ɛকাশ করেবন। অপারগতার কারণ তঅআ ২০০৯-
এর সােথ সামʛΝӆণ ȟ হেত হেব; 
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ঈ)  ǯকান অӂেরাধҍত তΐ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার িনকট সরবরােহর জΓ মҟদ থাকেল 
িতিন তঅআ, ২০০৯, ধারা-৯(৬)(৭) ও তঅিব, ২০০৯ িবিধ-৮ অӂসাের উɳ তেΐর 
Ӕিɳসংগত ӒΙ িনধ ȟারণ করেবন এবং উɳ ӒΙ অনিধক ৫ (পϲচ) কায ȟ িদবেসর 
মেΒ পিরেশাধ করার জΓ অӂেরাধকারীেক অবিহত করেবন; 

উ)  ǯকান অӂেরাধҍত তেΐর সােথ Ҹতীয় পেɻর সংি̈̌তা থাকেল দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা তঅআ, ২০০৯, ধারা-৯(৮) অӂসাের Εব̝া Ɋহণ করেবন; 

খ)  তঅআ, ২০০৯-এর তফিসেল িনধ ȟািরত আেবদেনর ফরেমট/ফরম ‘ক’ সংরɻণ ও ǯকান 
নাগিরেকর চািহদার ǯɛিɻেত সরবরাহ; 

গ)  আেবদন ফরম ӆরেণ সɻম নয়, এমন আেবদনকারীেক আেবদন ফরম ӆরেণ সহায়তা; 
ঘ)  ǯকান নাগিরেকর চািহদার ǯɛিɻেত তােক আিপল কҸȟপɻ িনধ ȟারেণ সহায়তা; 
ঙ)  সɬক কҸȟপɻ িনধ ȟারেণ ӎল কেরেছ, এমন আেবদনকারীেক সɬক কҸȟপɻ িনধ ȟারেণ 

সহায়তা; 
চ)  ǯকান শারীিরক ɛিতবːী Εিɳর তΐ ɛাি˖ িনি̃ত করেত দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা তােক 

উপӔɳ পʺিতেত তΐ ǯপেত সহায়তা করেবন। এেɻেɖ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা উপӔɳ অΓ 
ǯকান Εিɳর সহায়তা Ɋহণ করেত পারেবন;  

ছ)  তΐ সংরɻণ, Εব̝াপনা ও ·ɛেণািদত তΐ ɛকাশ তঅআ ২০০৯-এর সােথ 
সামʛΝӆণ ȟভােব হেʑ িক না তা িনধ ȟারেণ কҸȟপɻেক সহায়তা ɛদান; 

জ)  তঅআ ২০০৯-এর সােথ সামʛΝӆণ ȟভােব বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকােশ সহায়তা করা; 
ঝ)  তেΐর জΓ ɛা˖ আেবদনপɖসহ এ-সংɈাˉ ɛেয়াজনীয় তΐ সংরɻণ, আেবদনকারীর 

ǯযাগােযােগর িব̜ািরত তΐ সংরɻণ, তΐ অবӑɳকরণ সংɈাˉ ɛিতেবদন সংকিলত করা, 
তΐ ӒΙ আদায়, িহসাব রɻণ ও সরকাির ǯকাষাগাের জমাকরণ এবং কҸȟপɻ বা তΐ 
কিমশেনর চািহদার ǯɛিɻেত এ সংɈাˉ তΐ সরবরাহ করা; ইতɇািদ। 

৮. িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়াগ 
1) বদলী বা অΓ ǯকান কারেণ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার অӂপি̝িতেত দািয়͉পালেনর জΓ 

সমাজকΙাণ মˈণালয় এবং এর অধীন̝ ɛেতɇক ইউিনেট একজন কের িবক˾ দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা িনেয়াগ করেত হেব। দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার অӂপি̝িতেত দািয়͉পালনকালীন 
আইন অӂসাের িতিন দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িহেসেব িবেবিচত হেবন। 

2) নҶন ɛিতি̎ত ইউিনটসӒেহ ɛিতি̎ত হওয়ার ৬০ িদেনর মেΒ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 
পাশাপািশ িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়াগ করেত হেব। 

3) ɛিতɪ ইউিনেটর ɛশাসিনক ɛধান িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়াগ ǯদেবন এবং 
িনেয়াগҍত ɛেতɇেকর নাম, পদবী, ɬকানা এবং, ɛেযাজɇ ǯɻেɖ, ফɇাɼ নͯর ও ই-ǯমইল 
ɬকানা িনেয়াগ ɛদােনর ১৫ (পেনর) িদেনর মেΒ িনধ ȟািরত ফরেমেট (তΐ কিমশন কҸȟক 
িনধ ȟািরত ফরেমট) িলিখতভােব তΐ কিমশেন ǯɛরণ করেবন এবং মˈণালয় ও উɳ 
ইউিনেটর আিপল কҸȟপেɻর কােছ অӂিলিপ ǯɛরণ করেব। 

বদলী বা অΓ ǯকান কারেণ এই পদ ӚΓ হেল, অিবলেͯ নҶন িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িনেয়াগ 
করেত হেব। 
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৯. িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার দািয়͉ ও কম ȟপিরিধ 
ক)  দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার অӂপি̝তকালীন সমেয় ‘িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা’ ‘দািয়͉ɛা˖ 

কম ȟকতȟা’ িহেসেব দািয়͉ পালন করেবন; 
খ)  দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িহেসেব দািয়͉ পালনকালীন নীিত ৭-এ বিণ ȟত ‘দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 

দািয়͉ ও কম ȟপিরিধ’ তার জΓ ɛেযাজɇ হেব। 
১০. তেΐর জΓ আেবদন, তΐ ɛদােনর পʺিত ও সময়সীমা 

(১)  ǯকান Εিɳ তঅআ, ২০০৯-এর অধীন তΐ ɛাি˖র জΓ সংি̈̌ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার কােছ 
িনধ ȟািরত ফরম ‘ক’ এর মাΒেম তΐ ǯচেয় িলিখতভােব বা ইেলɯিনক মাΒম বা ই-ǯমইেল 
অӂেরাধ করেত পারেবন। 

(২)  িনধ ȟািরত ফরম সহজলভɇ না হেল অӂেরাধকারীর নাম, ɬকানা, ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ফɇাɼ নͯর 
এবং ই-ǯমইল ɬকানা; অӂেরাধҍত তেΐর িনӎ ȟল এবং ̡̌ বণ ȟনা এবং ǯকাα পʺিতেত 
তΐ ǯপেত আɊহী তার বণ ȟনা ǯ◌উে̂খ কের সাদা কাগেজ বা ǯɻɖমত, ইেলɯিনক িমিডয়া 
বা ই-ǯমইেলও তΐ ɛাি˖র জΓ অӂেরাধ করা যােব। 

(৩)  দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা তেΐর জΓ ǯকান অӂেরাধ ɛাি˖র তািরখ হেত অনিধক ২০ (িবশ) 
কায ȟ িদবেসর মেΒ অӂেরাধҍত তΐ সরবরাহ করেবন। 

(৪)  ӆেব ȟ উি̂িখত উপ-অӂেʑদ (৩) এ যাহা িকҜই থা̲ক না ǯকন, অӂেরাধҍত তেΐর সােথ 
একািধক তΐ ɛদান ইউিনট বা কҸȟপেɻর সংি̈̌তা থাকেল অনিধক ৩০ (িɖশ) কায ȟ 
িদবেসর মেΒ ǯসই অӂেরাধҍত তΐ সরবরাহ করেত হেব। 

(৫)  অӂেরাধҍত তΐ ǯকান Εিɳর জীবন-ӓҶɇ, ǯɊফতার এবং কারাগার হেত ӑিɳ স˫িকȟত 
হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা অӂেরাধ ɛাি˖র অনিধক ২৪ (চিববশ) ঘʤার মেΒ উɳ িবষেয় 
ɛাথিমক তΐ সরবরাহ করেবন। 

(৬)  দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা িলিখতভােব অথবা ǯɻɖমত, ইেলɯিনক মাΒম বা ই-ǯমইল এর 
মাΒেম আেবদন পɖ Ɋহেণর ɛাি˖ ·ীকার করেবন এবং ɛাি˖ ·ীকারপেɖ আেবদেনর 
ǯরফাের˓ নͯর, আেবদনপɖ Ɋহণকারীর নাম, পদময ȟাদা এবং আেবদন Ɋহেণর তািরখ 
ǯ◌উে̂খ কের ·াɻর করেবন। 

(৭)  ইেলɯিনক বা ই-ǯমইল এর মাΒেম আেবদন Ɋহেণর ǯɻেɖ কҸȟপেɻর বরাবর আেবদন 
ǯɛরেণর তািরখই (ɛাি˖ সােপেɻ) আেবদন Ɋহেণর তািরখ িহেসেব গΏ হেব। 

(৮)  আেবদন পাওয়ার পর দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা তΐ ɛদােনর তািরখ এবং সময় ǯ◌উে̂খӆব ȟক 
আেবদনকারীেক ǯস স˫েকȟ অবিহত করেবন এবং অӂেরাধҍত তেΐর সােথ একািধক তΐ 
ɛদান ইউিনট বা কҸȟপেɻর সংি̈̌তা থাকেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা ǯসই ইউিনট বা 
কҸȟপɻেক এ স˫েকȟ িলিখত ǯনাɪশ ɛদান করেবন। 

(৯)  দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা ǯকান কারেণ অӂেরাধҍত তΐ ɛদােন অপারগ অথবা আংিশক তΐ 
সরবরােহ অপারগ হেল অপারগতার কারণ উে̂খ কের আেবদন ɛাি˖র ১০ (দশ) কায ȟ 
িদবেসর মেΒ তঅিব, ২০০৯-এর তফিসেল উি̂িখত ফরম-‘খ’ অӂযায়ী এতি͏ষেয় 
আেবদনকারীেক অবিহত করেবন। 
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 (১০)  উপ-অӂেʑদ (৩), (৪) বা (৫) এ উি̂িখত সময়সীমার মেΒ তΐ সরবরাহ করেত ǯকান 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা Εথ ȟ হেল সংি̈̌ তΐ ɛাি˖র অӂেরাধ ɛতɇা΋ান করা হেয়েছ বেল 
গΏ হেব। 

(১১)  অӂেরাধҍত তΐ ɛদান করা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার িনকট যথাযথ িবেবিচত হেল এবং 
ǯযেɻেɖ ǯসই তΐ Ҹতীয় পɻ কҸȟক সরবরাহ করা হেয়েছ িকংবা ǯসই তেΐ Ҹতীয় পেɻর 
·াথ ȟ জিড়ত রেয়েছ এবং Ҹতীয় পɻ তা ǯগাপনীয় তΐ িহেসেব গΏ কেরেছ ǯস ǯɻেɖ 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা এͱপ অӂেরাধ ɛাি˖র ৫ (পϲচ) কায ȟ িদবেসর মেΒ Ҹতীয় পɻেক তার 
িলিখত বা ǯমৗিখক মতামত ǯচেয় ǯনাɪশ ɛদান করেবন এবং Ҹতীয় পɻ এͱপ ǯনাɪেশর 
ǯɛিɻেত ǯকান মতামত ɛদান করেল তা িবেবচনায় িনেয় দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
অӂেরাধকারীেক তΐ ɛদােনর িবষেয় িসʺাˉ Ɋহণ করেবন। 

(১২)  ǯকান ইিˌয় ɛিতবːী Εিɳেক ǯকান ǯরকড ȟ বা তার অংশিবেশষ জানােনার ɛেয়াজন হেল 
সংি̈̌ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা ǯসই ɛিতবːী Εিɳেক তΐ লােভ সহায়তা ɛদান করেবন এবং 
পিরদশ ȟেনর জΓ ǯয ধরেনর সহেযািগতা ɛেয়াজন তা ɛদান করাও এই সহায়তার অˉӎ ȟɳ 
বেল গΏ হেব। 

(১৩)  আইেনর অধীন ɛদʯ তেΐর ɛিত Ӈ̎ায় ‘‘তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ এর অধীেন এই তΐ 
সরবরাহ করা হেয়েছ’’ মেম ȟ ɛতɇয়ন করেত হেব এবং তােত ɛতɇয়নকারী কম ȟকতȟার নাম, 
পদবী, ·াɻর ও দা˖িরক সীল থাকেব। 

১১. তেΐর ӒΙ এবং ӒΙ পিরেশাধ : 
(১)  ǯকান অӂেরাধҍত তΐ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার িনকট সরবরােহর জΓ মҟদ থাকেল িতিন 

তঅিব, ২০০৯-এর তফিসেল উি̂িখত ফরম-‘ঘ’ অӂসাের ǯসই তেΐর ӒΙ িনধ ȟারণ করেবন 
এবং অনিধক ৫ (পϲচ) কায ȟ িদবেসর মেΒ ǯসই অথ ȟ চালান ǯকাড নং- ১-৩৩০১-০০০১-
১৮০৭ এ জমা কের ǯɑজারী চালােনর কিপ তার কােছ জমা ǯদয়ার জΓ অӂেরাধকারীেক 
িলিখতভােব অবিহত করেবন; অথবা 

(২)  দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা অӂেরাধকারী কҸȟক পিরেশািধত তেΐর ӒΙ রিশেদর মাΒেম Ɋহণ 
করেবন এবং ɛা˖ অথ ȟ চালান ǯকাড নং- ১-৩৩০১-০০০১-১৮০৭ এ ǯɑজারী চালােনর 
মাΒেম জমা ǯদেবন। 

১২. আিপল দােয়র ও িন̑িʯ 
আিপল কҸȟপɻ এবং আিপল পʺিত [ধারা-২ (ক); ধারা ২৪ এবং িবিধ-৬] 
১২.১. আপীল কҸȟপɻ:  

ক)  উপেজলা িনব ȟাহী কম ȟকতȟার কায ȟালয় তΐ ɛদান ইউিনট হেল তার আিপল কҸȟপɻ হেবন 
ǯজলা ɛশাসক। একইভােব ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟালেয়র আিপল কҸȟপɻ হেবন িবভাগীয় 
কিমশনার এবং িবভাগীয় কিমশনােরর কায ȟালেয়র আিপল কҸȟপɻ হেবন মিˈপিরষদ 
সিচব। 

খ)  মিˈপিরষদ িবভাগ তΐ ɛদান ইউিনট হেল তার আিপল কҸȟপɻও হেবন মিˈপিরষদ 
সিচব। 
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১২.২. আিপল পʺিত  
ক)  ǯকান Εিɳ এই নীিতমালার নীিত ১০-এর (৩), (৪) বা (৫)-এ িনধ ȟািরত সময়সীমার মেΒ 

তΐ লােভ Εথ ȟ হেল িকংবা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার ǯকান িসʺােˉ সংЀˡ হেল িকংবা 
অিতিরɳ ӒΙ ধায ȟ বা Ɋহণ করেল উɳ সময়সীমা অিতɈাˉ হবার, বা ǯɻɖমত, িসʺাˉ 
লােভর পরবত̭ ৩০ (িɖশ) িদেনর মেΒ তঅিব, ২০০৯-এর তফিসেল িনধ ȟািরত ফরম-‘গ’ 
এর মাΒেম আপীল কҸȟপেɻর কােছ আিপল করেত পারেবন। 

খ)  আিপল কҸȟপɻ যিদ এই মেম ȟ সͤ̌ হন ǯয, আিপলকারী Ӕিɳসংগত কারেণ িনিদ ȟ̌  
সময়সীমার মেΒ আিপল দােয়র করেত পােরনিন, তাহেল িতিন উɳ সময়সীমা অিতবািহত 
হওয়ার পরও আিপল আেবদন Ɋহণ করেত পারেবন। 

১২.৩ আিপল িন̑িʯ  

(1) আিপল কҸȟপɻ ǯকান আিপলর িবষেয় িসʺাˉ ɛদােনর ӆেব ȟ িনে˨াɳ পদেɻপ Ɋহণ 
করেবন, যথা :- 

(ক)  দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা এবং এতȳসংি̈̌ অΓাΓ কম ȟকতȟার ʹনানী Ɋহণ ; 
(খ)  আিপল আেবদেন উি̂িখত সংЀˡতার কারণ ও ɛািথ ȟত ɛিতকােরর ӔিɳসӒহ 

িবেবচনা ; 
(গ)  ɛািথ ȟত তΐ ɛদােনর সােথ একািধক তΐ ɛদানকারী ইউিনট Ӕɳ থাকেল সংি̈̌ 

ইউিনটসӒেহর ʹনানী Ɋহণ। 
(২)   আিপল আেবদন ɛাি˖র ১৫ (পেনর) িদেনর মেΒ আিপল কҸȟপɻ- 

(ক)  উপ-অӂেʑদ (১) এ উি̂িখত পদেɻপসӒহ Ɋহণӆব ȟক তΐ সরবরাহ করার জΓ 
সংি̈̌ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟােক িনেদ ȟশ ǯদেবন; অথবা 

(খ)  তϲর িবেবচনায় ɊহণেযাΌ না হেল আপীল আেবদনɪ খািরজ করেত পারেবন। 
(৩)  আিপল কҸȟপেɻর িনেদ ȟশ অӂযায়ী দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা যথাস˯ব ͍ততার সােথ ɛািথ ȟত 

তΐ সরবরাহ করেবন তেব এই সময় তঅআ, ২০০৯ এর ধারা ২৪(৪) এ িনেদ ȟিশত সমেয়র 
অিধক হেব না অথবা ǯɻɖমত িতিন তΐ সরবরাহ ǯথেক িবরত থাকেবন। 

১৩. তΐ ɛদােন অবেহলায় শাি̜র িবধান 
১৩.১  তঅআ, ২০০৯ ও এই নীিতমালার িবিধ-িবধান সােপেɻ ǯকান দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা যিদ 

ǯকােনা আেবদনকারীেক তΐ বা এ সংɈাˉ িসʺাˉ ɛদােন Εথ ȟ হয় বা তΐɛাি˖র ǯকােনা 
অӂেরাধ Ɋহণ করেত অ·ীকার কের বা িসʺাˉ ɛদােন Εথ ȟ হয় বা ӎল, অসћণ ȟ, 
িবɞািমʲকর, িবҍত তΐ ɛদান কের বা ǯকান তΐ ɛাি˖র পেথ ɛিতবːকতা ӡি̌ কের বা 
তΐ অিধকার পিরপˊী ǯকান কাজ কের তাহেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার এেহন কাজেক 
অসদাচরণ িহেসেব িবেবচনা করা হেব এবং সংি̈̌ চাকরী িবিধিবধান অӂসাের তার িবͰেʺ 
Εব̝া Ɋহণ করা হেব। 
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১৩.২ এই নীিতমালা যথাযথভােব অӂসরেণ গািফলিতর কারেণ তঅআ, ২০০৯ এর Εতɇয় ঘটেল 
এবং এর কারেণ ǯকান কম ȟকতȟা তΐ কিমশন কҸȟক শাি̜ ǯপেল তা তার Εািɳগত দায় 
িহেসেব গΏ হেব এবং কҸȟপɻ তার ǯকান দায় বহন করেব না। 

১৩.৩ তΐ কিমশেনর কাছ ǯথেক ǯকান কতȟকতȟার িবͰেʺ িবভাগীয় Εব̝া Ɋহেণর অӂেরাধ ǯপেল 
কҸȟপɻ সংি̈̌ িবিধ-িবধান অӂসাের যথাযথ Εব̝া Ɋহণ করেব এবং Ғহীত Εব̝ার 
িবষেয় তΐ কিমশনেক অবিহত করেব। 

১৪. তΐািদ পিরদশ ȟন এবং ɛকািশত ɛিতেবদন িবɈেয়র ӟেযাগ 
সমাজকΙাণ মˈণালয়ও এর অধীন̝ সকল ইউিনট কҸȟক ɛণীত ɛিতেবদন িবনাӒেΙ সব ȟসাধারেণর 
পিরদশ ȟেনর জΓ Εব̝া Ɋহণ করেব এবং নামমাɖ ӒেΙ িবɈেয়র জΓ মҟদ রাখেব। 
১৫. জন̶Ͱ͉ӆণ ȟ িবষেয় ǯɛস িবʗি˖ 
সমাজকΙাণ মˈণালয়এবং এর আওতাধীন ও অধীন̝ সকল ইউিনট জন̶Ͱ͉ӆণ ȟ িবষয়ািদ ǯɛস 
িবʗি˖র মাΒেম অথবা অΓ ǯকান পˊায় ɛচার বা ɛকাশ করেব। 
১৬. নীিতমালার সংেশাধন 
এই নীিতমালা সংেশাধেনর ɛেয়াজন হেল সমাজকΙাণ মˈণালয়৩-৫ সদΝ িবিশ̌ একɪ কিমɪ গঠন 
করেব। কিমɪ নীিতমালা অӂেমাদনকারী কҸȟপেɻর কােছ সংেশাধেনর ɛ̜াব করেব। অӂেমাদনকারী 
কҸȟপেɻর অӂেমাদেন নীিতমালা সংেশাধন কায ȟকর হেব। 
১৭. নীিতমালার Ε΋া 
এই নীিতমালার ǯকান িবষেয় অ̡̌তা ǯদখা িদেল নীিতমালা ɛণয়নকারী কҸȟপɻ তার Ε΋া ɛদান 
করেব। 
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 পিরিশ̌ Ӈ̎া 1 

পিরিশ̌-১ : দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟােদর তািলকা 
সমাজকΙাণ মˈণালয় 
Ɉম ইউিনেটর নাম দািয়͉ɛা˖ 

কম ȟকতȟার নাম ও 
পদিব ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ,  ই-ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 

১ সমাজকΙাণ 
মˈণালয়,  
সিচবালয় 

রওশন আরা ǯবগম 
উপসিচব (ɛিত̎ান 
অিধশাখা) 

ǯফান: +৮৮০২ ৯৫১৪১১২ (অিফস) 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৭২০ ১২০৯৮৮ 
(Εিɳগত) 
ফɇাɼ: +৮৮০২ ৯৫১৪১১৩ 
ই-ǯমইল: rowsan67@gmail.com 

www.msw.gov.bd 
ভবন-৬, কɻ নং- ৭০৬ , 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 

আওতাধীন দ˖র/সং̝া/কায ȟালয়সӒহ 
Ɉম ইউিনেটর নাম 

দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟার নাম ও 

পদিব 
ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ, ই-ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 

১ সামজেসবা 
অিধদফতর 

নাজমা খাҶন 
গেবষণা ও 
ɛকাশনা কম ȟকতȟা 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৯১৩৭৯৮৫ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৭১১ ৫৮৮৪৬৭ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯১৩৮৩৭৫ 
ই-ǯমইল: rti@dss.gov.bd 

www.dss.gov.bd  
ই-৮/িব-১, আগারগϲও, 
ǯশেরবাংলা নগর, ঢাকা-
১২০৭, বাংলােদশ 

২ জাতীয় ɛিতবːী 
উˑয়ন ফাউে˅শন 

Ҏরিশদ আলম 
ǯচৗҿরী (উপসিচব) 
পিরচালক (পিরঃ 
ও উˑয়ন) 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৮০৩৫০৪৭ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৫৫২ ৩৭৯৪২২ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৮০৩৫০৫৩ 
ই-ǯমইল: c.khurshid.a@gmail.com; 
jpufpsoskhq@gmail.com  

www.nfddp.gov.bd  
এ/২, ǯসকশন-১৪, িমরӅর, 
ঢাকা-১২০৬, বাংলেদশ 

৩ বাংলােদশ 
জাতীয় 
সমাজকΙাণ 
পিরষদ 

শরীফ ǯমাঃ মাӟদ 
উপপিরচালক 
(ɛশাসন) 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৯৪৩০১৪০ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৯৭১৫৩৬৩৭৭ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯৩৩৬৭৪২ 
ই-ǯমইল: smashud5755@gmail.com  

www.bnswc.gov.bd/  
132, ই̖াটন, ঢাকা-১০০০, 
বাংলােদশ 

৪ ǯশখ জােয়দ িবন 
ӟলতান আল 
নািহয়ান ɑা̙ 

ǯমাহা˰দ মিজӋর 
রহমান ӏঞা 
িহসাবরɻণ 
অিফসার 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৯৮২২২৬৮ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৮১১ ৮৫০২৮৭ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯৮৮৩২০২ 
ই-ǯমইল: edszbsantb@gmail.com  

www.szbsantb.net.bd 
বনানী ইউএই, ǰমɖী কমে˚ɼ, 
বাড়ী নং- ২, সড়ক নং-১৭, 
বনানী, ঢাকা 

৫ শারীিরক 
ɛিতবːী ӟরɻা 
ɑা̙ 

ইউӂস আহে˰দ 
ɛশাসিনক কম ȟকতȟা 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৯৮১৩২৭৯ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৯৪৯ ৩২০৪৭৫ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯৮০১১৬৭ 
ই-ǯমইল: rohanusha65@gmail.com 

http://spst.gov.bd/  
ǯ̙শন ǯরাড, টʊী, গাজীӅর, 
বাংলােদশ 

৬ িনউেরা-
ǯডেভলপেম˂াল 
ɛিতবːী ӟরɻা 
ɑা̙ 

ǯমাঃ আӋ ǰতয়ব 
খান 
সমাজেসবা 
অিফসার 

ǯফান: +৮৮০ ২ ৯১১৯৭৩০ (অӂেরােধ) 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৭১২ ২৩৬০০০ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২  ৯১৩৮৩৭৫ (অӂেরােধ) 
ই-ǯমইল: mtaiyob@gmail.com 

সমাজেসবা ভবন (১০ম তলা) 
ই-৮/িব-১, আগারগϲও, 
ǯশেরবাংলা নগর, ঢাকা-
১২০৭, বাংলােদশ 

* কҸȟপΞষ তার সকল িবভাগীয় কায ȟালেয়র দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার ɛেয়াজনীয় তΐসহ নােমর তািলকা ɛদান করেব 
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পিরিশ̌-২ : িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟােদর তািলকা 
ɛধান কায ȟালয় 
Ɉম ইউিনেটর নাম িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 

নাম ও পদিব ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ,  ই-
ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 

১     
* কҸȟপɻ তার সকল িবভাগীয় কায ȟালেয়র িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার ɛেয়াজনীয় তΐসহ নােমর তািলকা ɛদান করেব 
িবভাগীয় কায ȟালয় 
Ɉম ইউিনেটর নাম িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 

নাম ও পদিব ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ, ই-
ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 

১     
২     
৩     
* কҸȟপɻ তার সকল িবভাগীয় কায ȟালেয়র িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার ɛেয়াজনীয় তΐসহ নােমর তািলকা ɛদান করেব 
 
আʙিলক কায ȟালয় 
Ɉম ইউিনেটর নাম িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 

নাম ও পদিব ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ, ই-
ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 

১     
২     
৩     
* কҸȟপɻ তার সকল আʙিলক কায ȟালেয়র িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার ɛেয়াজনীয় তΐসহ নােমর তািলকা ɛদান করেব 
 
ǯজলা কায ȟালয় 
Ɉম ইউিনেটর নাম িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 

নাম ও পদিব ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ, ই-
ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 

১     
২     
৩     
* কҸȟপɻ তার সকল ǯজলা কায ȟালেয়র িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার ɛেয়াজনীয় তΐসহ নােমর তািলকা ɛদান করেব 
 
উপেজলা কায ȟালয় 
Ɉম ইউিনেটর নাম িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 

নাম ও পদিব ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ, ই-
ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 

১     
২     
৩     
* কҸȟপɻ তার সকল উপেজলা কায ȟালেয়র িবক˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার ɛেয়াজনীয় তΐসহ নােমর তািলকা ɛদান করেব 
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 পিরিশ̌ Ӈ̎া 3 

পিরিশ̌-৩ : আিপল কҸȟপেɻর তািলকা 
সমাজকΙাণ মˈণালয় 
Ɉম ইউিনেটর নাম দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার নাম 

ও পদিব ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ,  ই-ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 
১ সমাজকΙাণ 

মˈণালয়,  
সিচবালয় 

তািরক-উল-ইসলাম 
সিচব 

ǯফান: +৮৮০২ ৯৫৪০৪৫২ 
(অিফস) 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯৫৭৬৬৮০ 
ই-ǯমইল: 
tariqreshad@yahoo.com 

www.msw.gov.bd 
ভবন-৬, কɻ নং- ৭০৬ , 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 

আওতাধীন দ˖র/সং̝া/কায ȟালয়সӒহ 
Ɉম ইউিনেটর নাম দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার নাম 

ও পদিব ǯফান, ǯমাবাইল, ফɇাɼ, ই-ǯমইল ǯযাগােযােগর ɬকানা 

১ সামজেসবা 
অিধদফতর 

গাজী ǯমাহা˰দ ӃͰল 
কিবর, 
মহাপিরচালক 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৯১৩১৯৬৬ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৭৭৭ ৫১৪৫১৪ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯১৩৮৩৭৫ 
ই-ǯমইল: dg@dss.gov.bd 

www.dss.gov.bd 
ই-৮/িব-১, আগারগϲও, 
ǯশেরবাংলা নগর, ঢাকা-
১২০৭, বাংলােদশ 

২ জাতীয় ɛিতবːী 
উˑয়ন 
ফাউে˅শন 

নাসরীন আরা ӟরাত 
আিমন (অিতিরɳ সিচব) 
Εাব̝াপনা পিরচালক 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৮০৩৫০৫২ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৭১১৭৯০২১৮ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৮০৩৫০৫৩ 
ই-ǯমইল: 
nasreen.showket@gmail.com  

www.nfddp.gov.bd  
এ/২, ǯসকশন-১৪, িমরӅর, 
ঢাকা-১২০৬, বাংলেদশ 

৩ বাংলােদশ 
জাতীয় 
সমাজকΙাণ 
পিরষদ 

তািরক-উল-ইসলাম 
সিচব 

ǯফান: +৮৮০২ ৯৫৪০৪৫২ (অিফস) 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯৫৭৬৬৮০ 
ই-ǯমইল: 
tariqreshad@yahoo.com 

www.msw.gov.bd 
ভবন-৬, কɻ নং- ৭০৬ , 
বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 

৪ ǯশখ জােয়দ 
িবন ӟলতান 
আল নািহয়ান 
ɑা̙ 

ǯকিবএম ওমর ফাͰক 
ǯচৗҿরী 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৯৮৮৩২০২ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৭১২০৬৪৮৬০ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯৮৮৩২০২ 
ই-ǯমইল:  
kbmofc_56@yahoo.com edszbsantb@gmail.com 

www.szbsantb.net.bd 
বনানী ইউএই, ǰমɖী 
কমে˚ɼ, বাড়ী নং- ২, 
সড়ক নং-১৭, বনানী, ঢাকা 

৫ শারীিরক 
ɛিতবːী ӟরɻা 
ɑা̙ 

ǯমাঃ আі̂াহ আল মাӑন 
িনব ȟাহী পিরচালক 

ǯফান: + ৮৮ ০২ ৯৮১৩২৭৯ 
ǯমাবাইল: +৮৮ ০১৭৪২ ৬৬৫৯৯৯ 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২ ৯৮০১১৬৭ 
ই-ǯমইল: 
maitrishilpa@yahoo.com 

http://spst.gov.bd/   
ǯ̙শন ǯরাড, টʊী, গাজীӅর, 
বাংলােদশ 

৬ িনউেরা-
ǯডেভলপেম˂াল 
ɛিতবːী ӟরɻা 
ɑা̙ 

ӟশাˉ ̲মার ɛামািনক 
(Ӕʂসিচব) 
Εব̝াপনা পিরচালক 

ǯফান: +৮৮০ ২ ৯১১৯৭৩০ (অӂেরােধ) 
ǯমাবাইল: +৮৮ 01716473526 
ফɇাɼ: +৮৮০ ২  ৯১৩৮৩৭৫ ( অӂেরােধ) 
ই-ǯমইল: 
sushanta1960@gmail.com 

সমাজেসবা ভবন (১০ম 
তলা) ই-৮/িব-১, আগারগϲও, 
ǯশেরবাংলা নগর, ঢাকা-
১২০৭, বাংলােদশ 

* কҸȟপɻ তার সকল উপেজলা কায ȟালেয়র আিপল কҸȟপেɻর ɛেয়াজনীয় তΐসহ নােমর তািলকা ɛদান করেব 
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পিরিশ̌-৪ : ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ তেΐর তািলকা ও ɛকােশর মাΒম 
Ɉম তেΐর িববরণ তΐ ɛকােশর মাΒম 
১ কҸȟপেɻর সাংগঠিনক কাঠােমা ও কায ȟɈেমর িববরণ, 

কায ȟɛণালী এবং দািয়͉সӒহ 
 ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, ɛেতɇক অিফস/তΐ ɛদান 
ইউিনেট ӑিɘত অӂিলিপ, ওেয়বসাইট। 

২ সংি̈̌ কҸȟপেɻর কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর ɻমতা ও 
দািয়͉ 

ɛেতɇক অিফস/তΐ ɛদান ইউিনেট ӑিɘত 
অӂিলিপ, ওেয়বসাইট। 

৩ িসʺাˉ Ɋহেণর পʺিত, জবাবিদিহতা এবং তʮাবধােনর 
মাΒম 

ɛেতɇক অিফস/তΐ ɛদান ইউিনেট ӑিɘত 
অӂিলিপ, ওেয়বসাইট। 

৪ কҸȟপেɻর কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীর িডেরɰরী ɛেতɇক অিফস/তΐ ɛদান ইউিনেট ӑিɘত 
অӂিলিপ, ওেয়বসাইট। 

৫ কায ȟস˫াদেনর জΓ সংি̈̌ কҸȟপেɻর িনয়ˈেণ রিɻত 
ও ΕবΉত আইন, িবিধ-িবধান, িনেদ ȟশনা, Ζাӂেয়ল, 
ড̲েম˂ এবং ǯরকড ȟ। 

ɛেতɇক অিফস/তΐ ɛদান ইউিনেট ӑিɘত 
অӂিলিপ, ওেয়বসাইট। 

৬ পিরক˾না ɛণয়ন ও িসʺাˉ বা̜বায়ন সংɈাˉ ǯয ǯকান 
ধরেনর পরামশ ȟ/ɛিতিনিধ͉, যাহা কҸȟপɻ কҸȟক Ғহীত 
এর িববরণ। 

ɛেতɇক অিফস/তΐ ɛদান ইউিনেট ӑিɘত 
অӂিলিপ, ওেয়বসাইট। 

৭ ǯকান ǯবাড ȟ, কাউি˓ল, কিমɪ বা অΓ ǯকান বিড যাহা 
কҸȟপেɻর অংশ িহসােব উপেদশ ও পরামশ ȟ ɛদােনর জΓ 
ɛিতি̎ত হইয়ােছ ǯসই সকল ǯবাড ȟ, কাউি˓ল, কিমɪ 
এবং অΓ সকল সং̝ার সভা ও সভার িসʺাˉ 

ɛেতɇক অিফস/তΐ ɛদান ইউিনেট ӑিɘত 
অӂিলিপ, ওেয়বসাইট, ǯɛস িবʗি˖। 

৮ কҸȟপেɻর বােজট এবং কҸȟপেɻর আওতাধীন, 
দ˖রসӒেহর বােজট/সকল পিরক˾নার ধরন িচি̧তকরণ, 
ɛ̜ািবত খরচ এবং ɛҍত Εেয়র উপর ǰতির িরেপাট ȟ। 

ɛেতɇক অিফস/তΐ ɛদান ইউিনেট ӑিɘত 
অӂিলিপ, ̝ানীয় এলাকার বােজট সংি̈̌ 
ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, ওেয়বসাইট। 

৯ সামািজক িনরাপʯা, দািরɘɇ িবেমাচন, ·া̝ɇ ǯসবা ɛӐিত 
কম ȟӠিচর ӟিবধােভাগী ও বরাʸҍত অথ ȟ বা স˫েদর 
পিরমােণর িববরণ। 

সরকাির কҸȟপɻ কҸȟক পিরচািলত ভҶȟিক 
কম ȟӠিচর অংশ িহসােব ɛেতɇক অিফস/তΐ 
ɛদান ইউিনেট ӑিɘত অӂিলিপ, ওেয়বসাইট। 

১০ সংি̈̌ কҸȟপɻ কҸȟক মИরҍত/Όারাে˂ড কনেসশন, 
অӂদান, পারিমট/লাইেস˓, বরাʸ অথবা ɻমতাɛা˖ 
Ɋহীতােদর িববরণ (ɛেয়াজনীয় শতȟািদর িববরণসহ) 

সরকাির কҸȟপɻ কҸȟক পিরচািলত ভҶȟিক 
কম ȟӠিচর অংশ িহসােব ɛেতɇক অিফস/তΐ 
ɛদান ইউিনেট ӑিɘত অӂিলিপ, ওেয়বসাইট। 

১১ সংি̈̌ কҸȟপɻ হেত সহজলভɇ এবং এর িনকট রিɻত 
তΐািদর সংিɻ˖ ELECTRONIC FORM/ধরন 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 

ওেয়বসাইট/িবনাӒেΙ সরবরাহ। 

১২ নাগিরকেদর তΐ সংɊেহর জΓ িবরাজমান ӟেযাগ-
ӟিবধাসংɈাˉ িববরণ, জনসাধারেণর জΓ সংরিɻত 
লাইেɝির/পড়ার কেɻর কায ȟ ঘʤা ইতɇািদ (ɛেযাজɇ 
ǯɻেɖ) 

ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, ওেয়বসাইট/গণমাΒম ইতɇািদ 

১৩ নাম, পদবী, ɬকানা, ǯফান নͯর এবং ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 
ফɇাɼ নͯর ও ই-ǯমইল ɬকানাসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 
নাম 

সংি̈̌ তΐ ɛদান ইউিনেটর ǯনাɪশ ǯবাড ȟ ও 
ওেয়বসাইট 

১৪ নাম, পদবী, ɬকানা, ǯফান নͯর এবং ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 
ফɇাɼ নͯর ও ই-ǯমইল ɬকানাসহ িবক˾ দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟার তািলকা 

ɛেতɇক কҸȟপেɻর ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, ওেয়বসাইট/ 
গণমাΒম ইতɇািদ 



সমাজকΙাণ মˈণালেয়র তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালা ২০১৫ 

 

 পিরিশ̌ Ӈ̎া 5 

Ɉম তেΐর িববরণ তΐ ɛকােশর মাΒম 
১৫ নাম, পদবী, ɬকানা, ǯফান নͯর এবং ɛেযাজɇ ǯɻেɖ 

ফɇাɼ নͯর ও ই-ǯমইল ɬকানাসহ আিপল কҸȟপেɻর 
তািলকা 

ɛেতɇক কҸȟপেɻর ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, 
ওেয়বসাইট/গণমাΒম ইতɇািদ 

১৬ তΐ কিমশন ও কিমশনারেদর নাম, পদবী ও ɬকানার 
িব̜ািরত িববরণ  

ɛেতɇক কҸȟপেɻর সকল তΐ ɛদান 
ইউিনেটর ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, ওেয়বসাইট/গণমাΒম 
ইতɇািদ 

১৭ তেΐর জΓ নাগিরেকর কাছ ǯথেক ɛা˖ সকল আেবদন পেɖর 
অӂিলিপ, যার মেΒ িনে˨াɳ তΐসӒহ অˉӎ ȟɳ থাকেব : 
(ক) ǯয কҸȟপɻ কҸȟক অӂেরাধপɖɪ Ғহীত হেয়েছ তার নাম 
(খ) িক তেΐর জΓ অӂেরাধ করা হেয়েছ 
(গ) অӂেরােধর তািরখ 

Ғহীত আেবদন পেɖর একɪ কিপ ɛেতɇক 
কҸȟপেɻর/তΐ ɛদান ইউিনেটর, ই˂ারেনেট, 
পিরদশ ȟেনর জΓ অিফেস রিɻত থাকেব। 

১৮ সরকার, কҸȟপɻ কҸȟক স˫ািদত- 
(ক) সকল উˑয়ন/ӆতȟকাজ/ ɛক˾ সংɈাˉ ҙিɳ 
(খ) ɛেতɇক ҙিɳর সংিɻ˖ িববরণ, ɛাɮিলত Εয়/ҙিɳর 
ǯময়াদকাল ইতɇািদ। 

ǯয এলাকায় ӆতȟ কাজ স˫ািদত হেব ǯস এলাকার 
এমন সব ̝ােন, যা ǯসই এলাকার জনগেণর কােছ 
সহেজ Ҿি̌েগাচর হয় ǯযমন, গণɊˊাকার, িশɻা 
ɛিত̎ান, ধম̭য় বা সামািজক ɛিত̎ান এবং এই 
ধরেনর অΓ ̝ান। 

 
কҸȟপɻ আেরা ǯয সকল তΐ ·ɛেণািদতভােব ɛকাশ করেব 

Ɉম তেΐর িববরণ তΐ ɛকােশর মাΒম 
১ চািহদার িভিʯেত ɛদানেযাΌ তেΐর তািলকা তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালার পিরিশ̌, সংি̈̌ 

তΐ ɛদান ইউিনেটর ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, 
কҸȟপেɻর/তΐ ɛদান ইউিনেটর ওেয়বসাইট, 
পিরদশ ȟেনর জΓ অিফেস রিɻত থাকেব। 

২ ɛদান বাΒতাӒলক নয়, এমন তেΐর তািলকা তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালার পিরিশ̌, সংি̈̌ 
তΐ ɛদান ইউিনেটর ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, 
কҸȟপেɻর/তΐ ɛদান ইউিনেটর ওেয়বসাইট, 
অিফেস পিরদশ ȟেনর জΓ রিɻত থাকেব। 

৩ ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ তেΐর তািলকা তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালার পিরিশ̌, সংি̈̌ 
তΐ ɛদান ইউিনেটর ǯনাɪশ ǯবাড ȟ, 
কҸȟপেɻর/তΐ ɛদান ইউিনেটর ওেয়বসাইট, 
অিফেস পিরদশ ȟেনর জΓ রিɻত থাকেব। 

৪ আেবদন, আিপল ও অিভেযােগর ফরম তΐ অবӑɳকরণ নীিতমালার পিরিশ̌, 
কҸȟপেɻর/ তΐ ɛদান ইউিনেটর ওেয়বসাইট, 
অিফেস হাড ȟ ও সফΨ কিপ। 

 
উপӔ ȟɳ তািলকা অӂসাের নীিতমালা ɛণয়নকারী কҸȟপɻ ɛেয়াজনীয় সংেযাজন-িবেয়াজন বা সংেশাধন কের ǯনেব। 
বতȟমান ·ɛেণািদত তΐ ɛকাশ পয ȟেবɻণ কের ǯদখা যায়, কҸȟপেɻর ɛকািশত তেΐর সেʊ উপাʯ ɛকােশর ঘাটিত 
আেছ। ӟতরাং ·ɛেণািদতভােব ɛকািশত তেΐর সেʊ ɛেয়াজনীয় উপাʯ সংেযাজন করেত হেব। আয়-Εেয়র 
কায ȟিববরণী ও অিডট িরেপাট ȟ ·ɛেণািদতভােব ɛকাশ করেত হেব। এ ছাড়া সকল ɛকার ҙিɳ, দরপɖ িবʗি˖সহ Ɉয় 
কায ȟɈম সংɈাˉ ɛেয়াজনীয় তΐ (ToR, BoQ, Specification সহ), নকশা, মানিচɖ ইতɇািদও ·ɛেণািদতভােব 
ɛকাশ করেত হেব। 
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পিরিশ̌-৫ : চািহদার িভিʯেত ɛদানেযাΌ তেΐর তািলকা 

িন˨িলিখত তΐসӒহ জনগেণর চািহদার িভিʯেত ɛদান করা হেব- 

 ·ɛেণািদতভােব ɛকািশত সকল তΐ 
 িবিভˑ নীিত 
 সং̝ার বােজট 
 আিথ ȟক তΐ, ǯযমন- আয়/Εয় সংɈাˉ িহসাব িববরণী  
 অিডট িরেপাট ȟ (জবাবসহ) 
 ɛকে˾র Εাংক-সংɈাˉ তΐ 
 Ɉয় কায ȟɈমসংɈাˉ তΐ (িসʺাˉ Ɋহেণর পর) 
 উপকারেভাগীর তািলকা 
 মা̙ারেরাল 
 িবিভˑ ɛশাসিনক ǯরিজ̙ার খাতা 
 অিডও-িভҟয়াল ড̲েম˂ 
 িনেয়াগ/বদিলর আেদশ 
 ǯদেশ বা িবেদশ ɞমণসংɈাˉ তΐািদ 
 ɛদান বাΒতাӒলক নয়, এমন তΐ (পিরিশ̌-৬) Εতীত অΓ সকল তΐ। 
 

 

পিরিশ̌-৬ : ɛদান বাΒতাӒলক নয়, এমন তেΐর তািলকা 
িন˨িলিখত তΐসӒহ ɛদান ও ɛকাশ করেত কҸȟপɻ বাΒ থাকেব না-  

 কম̭ ও উপকারেভাগীর Εিɳগত জীবেনর ǯগাপনীয়তা Ѐʪণ হয়, এͱপ তΐ। 
 িবচারাধীন মামলার তΐ যা ওই মামলার ӟ̎ু িবচারকায ȟেক Εাহত করেত পাের, এͱপ তΐ। 
 তদˉাধীন িবষয় সংি̈̌ ǯকােনা তΐ, যার ɛকাশ তদˉকােজ িবʄ ঘটােত পাের। 
 ǯকােনা Ɉয় কায ȟɈেমর িবষেয় িসʺাˉ ǯনয়ার আেগ সংি̈̌ Ɉয় বা এর কায ȟɈম সংɈাˉ ǯকােনা 

তΐ।  
 গেবষণার Ӡɖ বা ǯকৗশল বা কােরা ӋিʺӍিʯক স˫েদর অিধকার ɻিতɊ̜ হেত পাের, এͱপ তΐ। 
 িনেয়াগ ও পেদাˑিত পরীɻাসহ সকল পাবিলক পরীɻার ɛ̆পɖ ও পরীɻার ফলাফল সংɈাˉ আগাম 

তΐ, ইতɇািদ। 
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পিরিশ̌-৭ : তΐ ɛাি˖র আেবদন ফরম (ফরম ‘ক’) 
 

ফরম ‘ক’ 
তΐ ɛাি˖র আেবদনপɖ 

[ তΐ অিধকার (তΐ ɛাি˖ সংɈাˉ) িবিধমালার িবিধ-৩ ɘ̌Ε ] 
 

বরাবর 
................................................................, 
................................................................ (নাম ও পদবী) 
ও 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা, 
........................................... (দ˖েরর নাম ও ɬকানা) 
 
১।  আেবদনকারীর নাম  : ............................................................................ 

 িপতার নাম  : ............................................................................

 মাতার নাম  : ............................................................................ 
 বতȟমান ɬকানা  : ............................................................................

 ̝ায়ী ɬকানা  : ............................................................................ 
 ফɇাɼ, ই-ǯমইল, ǯটিলেফান ও ǯমাবাইল ǯফান নͯর (যিদ থােক) : ............................................................................ 

২।  িক ধরেনর তΐ* (ɛেয়াজেন অিতিরɳ কাগজ Εবহার কͰন) : ............................................................................ 
 
৩।  ǯকান পʺিতেত তΐ পাইেত আɊহী (ছাপােনা/ ফেটাকিপ/  : ............................................................................ 
  িলিখত/ ই-ǯমইল/ ফɇাɼ/িসিড অথবা অΓ ǯকান পʺিত)  
৪। তΐ Ɋহণকারীর নাম ও ɬকানা  : ............................................................................ 
৫।  ɛেযাজɇ ǯɻেɖ সহায়তাকারীর নাম ও ɬকানা  : ............................................................................ 
 
আেবদেনর তািরখ : ..................................................                                                    আেবদনকারীর ·াɻর 
 
*তΐ অিধকার (তΐ ɛাি˖ সংɈাˉ) িবিধমালা, ২০০৯-এর ৮ ধারা অӂযায়ী তেΐর ӒΙ পিরেশাধেযাΌ। 
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 পিরিশ̌-৮ : তΐ সরবরােহ অপারগতার ǯনাɪশ (ফরম ‘খ’) 
 

 
ফরম ‘খ’ 

 [ তΐ অিধকার (তΐ ɛাি˖ সংɈাˉ) িবিধমালা, ২০০৯ িবিধ-৫ ɘ̌Ε ] 
তΐ সরবরােহ অপারগতার ǯনাɪশ 

 
 

আেবদন পেɖর Ӡɖ নͯর :                                                         তািরখ : ......................................... 
 
ɛিত 
আেবদনকারীর নাম   : .............................................................. 
ɬকানা    : .............................................................. 
 
িবষয় : তΐ সরবরােহ অপারগতা স˫েকȟ অবিহতকরণ। 
 
িɛয় মেহাদয়, 
আপনার ........................................................তািরেখর আেবদেনর িভিʯেত ɛািথ ȟত তΐ িনে˨াɳ কারেণ সরবরাহ 

করা স˯ব হইল না, যথা :- 
১। .................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................। 
 
২। .................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................। 
 
৩। .................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................।   
 
                                      
 
                                                                              (------------------------------) 
                   দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার নাম : 
                 পদবী : 
               দা˖িরক সীল : 
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পিরিশ̌-৯ : আপীল আেবদন ফরম (ফরম ‘গ’) 
 
 

ফরম ‘গ’ 
আপীল আেবদন 

[ তΐ অিধকার (তΐ ɛাি˖ সংɈাˉ) িবিধমালার িবিধ-৬ ɘ̌Ε ] 
 

বরাবর 
.................................................................., 
..................................................................(নাম ও পদবী) 
ও 
আপীল কҸȟপɻ, 
...........................................(দ˖েরর নাম ও ɬকানা) 
  
১। আপীলকারীর নাম ও ɬকানা  : .................................................................................. 
 (ǯযাগােযােগর সহজ মাΒমসহ) 
২। আপীেলর তািরখ : .................................................................................. 
৩। ǯয আেদেশর িবͰেʺ আপীল করা হইয়ােছ উহার : ................................................................................. 
  কিপ (যিদ থােক)   
৪। যাহার আেদেশর িবͰেʺ আপীল করা হইয়ােছ   : .................................................................................. 
 তাহার নামসহ আেদেশর িববরণ (যিদ থােক)   
৫। আপীেলর সংিɻ˖ িববরণ  : .................................................................................. 
 
৬। আেদেশর িবͰে  ̋সংЀ  lহইবার কারণ (সংিɻ  ̟িববরণ) : ............................................................................... 
৭।  ɛািথ ȟত ɛিতকােরর Ӕিɳ/িভিʯ  : .................................................................................. 
৮।  আপীলকারী কҸȟক ɛতɇয়ন   : .................................................................................. 
৯।  অΓ ǯকান তΐ যাহা আপীল কҸȟপেɻর স˰ুেখ : .................................................................................. 
 উপ̝াপেনর জΓ আপীলকারী ইʑা ǯপাষণ কেরন 
                                 
 
আেবদেনর তািরখ : ..................................................                                              আেবদনকারীর ·াɻর 
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পিরিশ̌-১০ : তΐ ɛাি˖র অӂেরাধ িফ এবং তেΐর ӒΙ িনধ ȟারণ িফ (ফরম ‘ঘ’) 

 
ফরম ‘ঘ’ 

[ িবিধ ৮ ɘ̌Ε ] 
তΐ ɛাি˖র অӂেরাধ িফ এবং তেΐর ӒΙ িনধ ȟারণ িফ 

 তΐ সরবরােহর ǯɻেɖ িন˨ ǯটিবেলর কলাম (২) এ উিল­িখত তেΐর জΓ উহার িবপরীেত কলাম (৩) এ উিল­িখত 
হাের ǯɻɖমত তΐ ɛাি˖র অӂেরাধ িফ এবং তেΐর ӒΙ পিরেশাধেযাΌ হইেব, যথা :- 

 
 

ǯটিবল 
 

Ɉিমক 
নং তেΐর িববরণ তΐ ɛাি˖র অӂেরাধ িফ/তেΐর ӒΙ 

(১) (২) (৩) 

১। 
িলিখত ǯকান ড̲েমে˂র কিপ 
সরবরােহর জΓ (Ζাপ, নȢশা, ছিব, 
কি˫উটার িɛ˂সহ) 

এ-৪ ও এ-৩ মােপর কাগেজর ǯɻেɖ ɛিত 
Ӈ̎া ২ (Ҽই) টাকা হাের এবং তҽ͓ȟ 
সাইেজর কাগেজর ǯɻেɖ ɛҍত ӒΙ। 

২। 
িড̖, িসিড ইতɇািদেত তΐ সরবরােহর 
ǯɻেɖ 
 

(১) আেবদনকারী কҸȟক িড̖, িসিড 
ইতɇািদ সরবরােহর ǯɻেɖ িবনা ӒেΙ; 
(২) তΐ সরবরাহকারী কҸȟক িড̖, িসিড 
ইতɇািদ সরবরােহর ǯɻেɖ উহার ɛҍত 
ӒΙ। 

৩। 
ǯকান আইন বা সরকাির িবধান বা 
িনেদ ȟশনা অӂযায়ী কাউেক সরবরাহҍত 
তেΐর ǯɻেɖ 

িবনাӒেΙ। 

৪। 
ӒেΙর িবিনমেয় িবɈয়েযাΌ 
ɛকাশনার 
ǯɻেɖ 

ɛকাশনায় িনধ ȟািরত ӒΙ। 
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পিরিশ̌-১১ : তΐ কিমশেন অিভেযাগ দােয়েরর িনধ ȟারণ ফরম (ফরম ‘ক’) 
 

ফরম ‘ক’ 
অিভেযাগ দােয়েরর ফরম 

[তΐ অিধকার (অিভেযাগ দােয়র ও িন̑িʯ সংɈাˉ) ɛিবধানমালার ɛিবধান-৩ (১) ɘ̌Ε] 
 
 
বরাবর 
ɛধান তΐ কিমশনার 
তΐ কিমশন 
এফ-৪/এ, আগারগϲও ɛশাসিনক এলাকা 
ǯশেরবাংলা নগর, ঢাকা-১২০৭।  
 
              অিভেযাগ নং ...............................................................................................................।  
 
১। অিভেযাগকারীর নাম ও ɬকানা                          : ......................................................................... 
    (ǯযাগােযােগর সহজ মাΒমসহ) 
 
২। অিভেযাগ দািখেলর তািরখ                               : .......................................................................... 
 
৩। যাহার িবͰেʺ অিভেযাগ করা হইয়ােছ                : ......................................................................... 
     তাহার নাম ও ɬকানা   
 
৪। অিভেযােগর সংিɻ˖ িববরণ                             : ......................................................................... 
    (ɛেয়াজেন আলাদা কাগজ সিˑেবশ করা যাইেব) 
 
 
৫। সংЀˡতার কারণ (যিদ ǯকান আেদেশর িবͰেʺ      : .......................................................................  
    অিভেযাগ আনয়ন করা হয় ǯসই ǯɻেɖ উহার কিপ  
    সংӔɳ কিরেত হইেব) 
 
৬। ɛািথ ȟত ɛিতকার ও উহার ǯযৗিɳকতা                     : ....................................................................... 
 
৭। অিভেযাগ উিল­িখত বɳেΕর সমথ ȟেন ɛেয়াজনীয়      : ......................................................................... 
     কাগজ পেɖর বণ ȟনা (কিপ সংӔɳ কিরেত হইেব) 
 

সতɇপাঠ 
আিম/আমরা এই মেম ȟ হলফӆব ȟক ǯঘাষণা কিরেতিছ ǯয, এই অিভেযােগ বিণ ȟত অিভেযাগসӒহ আমার ʗান ও িব͵াস মেত সতɇ।  

 
 
 
 

(সতɇপাঠকারীর ·াɻর)  
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পিরিশ̌-১২ : তΐ অিধকার আইন ২০০৯ এর আওতায় তΐ ɛদানকারী দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
িনেয়ােগর জΓ িনধ ȟািরত ছক  

 

১। দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার নাম :  
 পদিব   

অিফেসর ɬকানা (আইিড নং/ǯকাড নͯর যিদ থােক)   

ǯফান   
ǯমাবাইল ǯফান   
ফɇাɼ   
ইেমইল   
ওেয়বসাইট (যিদ থােক)   

২। দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার আিপল কҸȟপɻ (অΕবিহত ঊ͓ȟতন 
কায ȟালেয়র ɛশাসিনক ɛধান)-এর নাম 

:  

 পদিব   
অিফেসর ɬকানা   
ǯফান   
ǯমাবাইল ǯফান   
ফɇাɼ   
ইেমইল   
ওেয়বসাইট (যিদ থােক)   

৩। দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার িনয়ˈণকারী মˈণালয়/িবভােগর নাম :  
৪। ɛশাসিনক িবভাগ 

(ঢাকা/চʞɊাম/রাজশাহী/Ҏলনা/িসেলট/বিরশাল/রংӅর) 
:  

৫। আʙিলক দ˖েরর নাম ও পিরচয় (যিদ থােক)   
 দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার ·াɻর   
 (অিফিসয়াল িসলেমাহরসহ তািরখ)   
 ̝ানীয় আিপল কҸȟপেɻর ɛতɇয়ন ও ·াɻর   
 (অিফিসয়াল িসলেমাহরসহ তািরখ)   
 
িব. ɘ. : এই ছেকর বাইের ǯকােনা তΐ িলিপবʺ করার থাকেল তা Ɉিমক নং ৫-এর পর বণ ȟনা করা যােব। এই ছেক বিণ ȟত 
তেΐর এক কিপ তΐ মˈণালেয় এবং অΓ কিপ সরাসির তΐ কিমশেন পাঠােত হেব। 
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