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অধিদফতর/সংস্থার কর্মসম্পাদনের সার্বিক চিত্র 
(Overview of the Performance of the Department/Organization)
সাম্প্রতিক অর্জন, চ্যালেঞ্জ এবং ভবিষ্যৎ পরিকল্পনা
সাম্প্রতিক বছরসমূহের (৩ বছর) প্রধান অর্জনসমূহ
নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের অধিকার সুরক্ষায় আইন দ্বারা প্রতিষ্ঠিত একটি নবগঠিত সংস্থা। নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল ট্রাস্ট আইন 2013 এর মাধ্যমে ট্রাস্ট স্থাপনের পর সরকার 2014 সনে নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্টিবোর্ড নামে একটি বোর্ড ও 2015 সনে নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট বিধিমালা প্রনয়ণ করেছে। ট্রাস্টের কার্যক্রম সুষ্ঠুভাবে সম্পাদনের জন্য জনপ্রশাসন মন্ত্রণালয় ও অর্থ বিভাগ হতে ১৯ জনবলের একটি সাংগঠনিক কাঠামো অনুমোদিত হয়েছে যার পবরর্তী কার্যক্রম বাস্তবায়নাধীন আছে। অটিজম ও এনডিডি প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের কল্যাণে ট্রাস্টের অনুকুলে ৩০.95 কোটি টাকা এফডিআর করা হয়েছে। সরকারী অর্থ ছাড়াও অন্যান্য উৎস হতে অর্থ সংগ্রহের উদ্দ্যোগ গ্রহণ করা হয়েছে। দেশের হাসপাতাল সমূহে এনডিডি প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের স্বাস্থ্যসেবা নিশ্চিতকল্পে ওয়ানস্টপ হেলথ সার্ভিস চালু ও এ লক্ষ্যে কমিটি গঠন এবং কমিটির সদস্যগনের সমন্বয়ে অবহিত করন ও প্রশিক্ষণ কর্মশালার আয়োজন করা হয়েছে। এনডিডি শিক্ষার্থীদের জন্য বিশেষ সিলেবাস ও কারিকুলাম প্রনয়ণের উদ্দ্যোগ গ্রহণ করা হয়েছে এবং  খসড়া সিলেবাস ও কারিকুলাম প্রণয়ন প্রক্রিয়াধীন।  
সমস্যা এবং চ্যালেঞ্জসমূহ: 
নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট কার্যক্রম বাস্তবায়নের ক্ষেত্রে প্রধান চ্যালেঞ্জ হচ্ছে এনডিডি প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের কল্যাণে ট্রাস্ট আইন অনুযায়ী বিভিন্ন কার্যক্রম গ্রহণ ও এর সুষ্ঠু বাস্তবায়নে একটি সাংগঠনিক কাঠামো অনুমোদন করে দক্ষ জনবল নিয়োগের মাধ্যমে আধুনিক পদ্ধতি ও স্বচ্ছতার সাথে স্বল্প ব্যয়ে ও স্বল্প সময়ের মধ্যে এনডিডি ব্যক্তিদের নিকট কাঙ্খিতমানের সেবা পৌছে দেয়া। 
ভবিষ্যৎ পরিকল্পনা
সেবা দানে শুদ্ধাচারের অনুশীলন নিশ্চিতকরণ, সেবাদানে নতুন ইনোভেশনকে উৎসাহিত প্রদান এবং সেবা প্রদান পদ্ধতিকে ২০১৮ সালের মধ্যে ডিজিটালাইজেশন করা হবে। এনডিডি সুরক্ষা ট্রাস্টের কার্যক্রম জেলা পর্যায়ে সম্প্রসারণ করা হবে। এনডিডি শিক্ষার্থীদের শিক্ষা উপবৃত্তি প্রদান, এনডিডি ব্যক্তিদের চিকিৎসা সহায়তার লক্ষ্যে আর্থিক অনুদান, প্রশিক্ষণ, এনডিডি নিয়ে কাজকরা সংগঠনসমূহকে নিবন্ধন প্রদান ও সহায়তা দান, দেশের সকল এনডিডি প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের জীবন ও স্বাস্থ্যঝুঁকি হ্রাস কল্পে স্বাস্থ্যবীমা প্রবর্তন।  
২০১6-১7 অর্থবছরের সম্ভাব্য প্রধান অর্জনসমূহ
· দেশের হাসপাতাল সমূহে ওয়ানস্টপ স্বাস্থ্যসেবা সার্ভিস গতিশীল করা হবে এবং এ লক্ষ্যে সংশ্লিষ্টদের প্রশিক্ষণ প্রদান করা হবে। 
· 500 এনডিডি শিক্ষার্থীদের মধ্যে শিক্ষা উপবৃত্তি প্রদান করা হবে। 
· 1000 এনডিডি ব্যক্তিকে চিকিৎসা সহায়তা হিসাবে আর্থিক অনুদান প্রদান করা হবে।
· এনডিডি নিয়ে কাজ করা 20 টি সংগঠনকে নিবন্ধন প্রদান করা হবে এবং এ সকল স্বেচ্ছাসেবী সংগঠনের প্রতিনিধিদের প্রশিক্ষণ প্রদান করা হবে। 
· সরকারী উৎস ছাড়াও অন্যান্য উৎস হতে অর্থ সংগ্রহের উদ্দ্যোগ গ্রহণ করা হবে। 



উপক্রমণিকা (Preamble)

নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট এর প্রাতিষ্ঠানিক দক্ষতা বৃদ্ধি, স্বচ্ছতা ও জবাবদিহিতা জোরদারকরণ, সুশাসন সংহতকরণ এবং সম্পদের যথাযথ ব্যবহার নিশ্চিতকরণের মাধ্যমে রূপকল্প ২০২১ এবং এসডিজি ২০৩০ এর যথাযথ বাস্তবায়নের লক্ষ্যে-

ব্যবস্থাপনা পরিচালক, নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট 
এবং
সচিব, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকার

এর মধ্যে ২০১6 সালের জুন মাসের ৩০ তারিখে এই বার্ষিক কর্মসম্পাদন চুক্তি স্বাক্ষরিত হলো।

এই চুক্তিতে স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ নিম্নলিখিত বিষয়ে সম্মত হলেন:


















সেকশন ১
অধিদফতর/ সংস্থার রূপকল্প (Vision), অভিলক্ষ্য (Mission), কৌশলগত উদ্দেশ্যসমূহ এবং কার্যাবলি
১.১ রূপকল্প (Vision):
বাংলাদেশের নিউরো-ডেভেলমেন্টাল  প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের অধিকার সুরক্ষা ও তাদের জীবনমান উন্নয়ন; 

১.২ অভিলক্ষ্য (Mission)
· জাতিসংঘ ঘোষিত UNCRPD ও SDGs এর আলোকে বাংলাদেশের নিউরো ডেভেলমেন্টাল  প্রতিবন্ধী জনগোষ্ঠীর সমমর্যাদা, অধিকার, পূর্ণ অংশগ্রহণ এবং সমাজের মূলস্রোতধারায় সর্ম্পৃক্ত করনের মাধ্যমে দেশের সার্বিক উন্নয়ন সাধন;
· নিউরো-ডেভেলমেন্টাল প্রতিবন্ধী বিষয়ক যাবতীয় কার্যক্রম সমন্বয় সাধন এবং জাতীয় পর্যায়ে নীতি নির্ধারণ ও নীতি বাস্তবায়ন বিষয়ে কার্যকর ভূমিকা পালন;
· নিউরো-ডেভেলমেন্টাল  প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের জীবনব্যাপী যত্নপরিচর্যা, আবাসন, শিক্ষা, প্রশিক্ষণ, পুনর্বাসন ও স্বাস্থ্যসেবা নিশ্চিতকরণ;
· নিউরো-ডেভেলমেন্টাল  প্রতিবন্ধীতা বিষয়ক গবেষণা প্রতিবেদন, বুলেটিন, জার্নাল, সাময়িকী ও পুস্তিকা প্রকাশ;
· নিউরো-ডেভেলমেন্টাল  প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের  ক্রীড়া, শরীরচর্চা ও সাংস্কৃতিক কর্মকাণ্ডে অংশগ্রহণ নিশ্চিতকরণের কার্যকর ব্যবস্থা গ্রহণ;

১.৩ কৌশলগত উদ্দেশ্যসমূহ (Strategic Objectives)
১.৩.১ অধিদফতর/ সংস্থার কৌশলগত উদ্দেশ্যসমূহ
1. নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের উন্নয়ন
১.৩.২ আবশ্যিক কৌশলগত উদ্দেশ্যসমূহ
1. দক্ষতার সঙ্গে বার্ষিক কর্মসম্পাদন চুক্তি বাস্তবায়ন
2. দক্ষতা ও নৈতিকতার উন্নয়ন
3. তথ্য অধিকার ও স্বপ্রণোদিত তথ্য প্রকাশ বাস্তবায়ন
4. কার্যপদ্ধতি ও সেবার মানোন্নয়ন
5. কর্ম পরিবেশ উন্নয়ন
6. আর্থিক ব্যবস্থাপনার উন্নয়ন
১.৪ কার্যাবলি (Functions)
1. নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধিতা সংক্রান্ত নীতি প্রণয়ন ও বাস্তবায়ন;
2. দেশের নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী জনগোষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়ন;
3. এনডিডি নিয়ে কাজ করে ও করতে আগ্রহী স্বেচ্ছাসেবী সংস্থা সমূহকে নিবন্ধন প্রদান ও সহায়তা দান;
4. নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধীদের শিক্ষা, কারিগরি সহায়তা, প্রশিক্ষণ ও পুনর্বাসন; 
5. এনডিডি প্রতিবন্ধীদের স্বাস্থ্যসেবা নিশ্চিত করনের লক্ষ্যে বিভিন্ন কার্যক্রম গ্রহণ;
6. এনডিডি প্রতিবন্ধী বিষয়ক কার্যাবলীর সমন্বয় সাধন; 
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সেকশন ২

অধিদফর/সংস্থার বিভিন্ন কার্যক্রমের চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব (Outcome/Impact)
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২০১5-২০১6
	প্রকৃত অর্জন*
২০১5-২০১6
	লক্ষ্যমাত্রা 
২০১6-২০১7
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	নির্ধারিত লক্ষ্যমাত্রা অর্জনের 
ক্ষেত্রে যৌথভাবে দায়িত্বপ্রাপ্ত 
মন্ত্রণালয়/বিভাগ/ সংস্হাসমূহের নাম
	উপাত্তসূত্র

	
	
	
	
	
	
	২০১7-২০১8
	২০১8-২০19
	
	

	এনডিডি ব্যক্তিদের স্বাস্থ্যসেবা প্রাপ্তি নিশ্চয়তা
	এনডিডি সুরক্ষা ট্রাস্ট কর্তৃক কর্মশালার অংশগ্রহণ কারীর সংখ্যা
	সংখ্যা
	--
	100
	600
	600
	600
	সকম
সসেঅ
এনডিডি সুরক্ষা ট্রাস্ট
স্বাস্থ্য অধিদপ্তর
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট এর বার্ষিক প্রতিবেদন



*সাময়িক (provisional) তথ্য
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	১
	
	
	৩০-১১-২০১৬
	৩১-১২-২০১৬
	৩১-১-২০১৭
	--
	--
	--
	--

	[৬] আর্থিক ব্যবস্থাপনার উন্নয়ন
	১
	[৬.১] অডিট আপত্তি নিস্পত্তি কার্যক্রমের উন্নয়ন
	[৬.১.১]বছরে অডিট আপত্তি নিস্পত্তিকৃত 
	%
	১
	
	
	৫০
	৪৫
	৪০
	৩৫
	৩০
	--
	--


*সাময়িক (provisional) তথ্য



আমি, ব্যবস্থাপনা পরিচালক, নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকারের সচিব, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়ের নিকট অঙ্গিকার করছি যে, এই চুক্তিতে বর্ণিত ফলাফল অর্জনে সচেষ্ট থাকব।


আমি, সচিব, সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকার, ব্যবস্থাপনা পরিচালক, নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট এর নিকট অঙ্গিকার করছি যে, এই চুক্তিতে বর্ণিত ফলাফল অর্জনে প্রয়োজনীয় সহযোগিতা প্রদান করবো।



স্বাক্ষরিত:





..............................................					.................................
ব্যবস্থাপনা পরিচালক									তারিখ
নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট					






..............................................					.................................
সচিব										তারিখ
সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়				















সংযোজনী-১
শব্দসংক্ষেপ (Acronyms)

	ক্রমিক
নম্বর
	শব্দসংক্ষেপ 
(Acronyms)
	বিবরণ

	১
	সকম
	সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়

	২
	এনডিডিপিটি
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট

	৩
	এনডিডি
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল ডিসএ্যাবলড/ডিসাএ্যাবলিটি

	৪
	সসেঅ
	সমাজসেবা অধিদফতর

	৫
	জাপ্রউফা
	জাতীয় প্রতিবন্ধী উন্নয়ন ফাউন্ডেশন

	৬
	বাজাসকপ
	বাংলাদেশ জাতীয় সমাজকল্যাণ পরিষদ





সংযোজনী- ২: কর্মসম্পাদন সূচকসমূহ, বাস্তবায়নকারী মন্ত্রণালয়/বিভাগ/সংস্থা এবং পরিমাপ পদ্ধতি-এর বিবরণ

	কার্যক্রম
	কর্মসম্পাদন সূচকসমূহ
	বিবরণ
	বাস্তবায়নকারী দপ্তর/সংস্থা
	পরিমাপ পদ্ধতি এবং উপাত্ত সূত্র
	সাধারণ মন্তব্য

	[২.২] ওয়ানস্টপ স্বাস্থ্যসেবা বিষয়ক অবহিতকরন কর্মশালা
	[২.২.১] প্রশিক্ষণ গ্রহণকারীর সংখ্যা
	 ‍নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের স্বাস্থ্যসেবা নিশ্চিতকল্পে দেশের সকল স্বাস্থ্যসেবা/হাসপাতালসমূহে ওয়ানস্টপ হেলথ সার্ভিস চালুকরনের নিমিত্ত এনডিডি সুরক্ষা ট্রাস্ট থেকে উদ্দ্যোগ গ্রহণের ফলে স্বাস্থ্য অধিদফতরের মাধ্যমে সকল হাসপাতালসমূহে ওয়ানস্টপ স্বাস্থ্যসেবা চালুকরার সরকারি আদেশ ও এ লক্ষ্যে একটি কমিটি গঠন করা হয়। হাসপাতালে গঠিত এ সকল কমিটির সংশ্লিষ্ট চিকিৎসক ও অন্যান্য সদস্যদের অবহিতকরন ও প্রশিক্ষণ কর্মশালার আয়োজন করা হয়। সারাদেশব্যাপি পর্যায়ক্রমে সকল কমিটি সমূহের মধ্যে অবহিতকরন ও প্রশিক্ষণ কর্মশালার আয়োজন করা হবে।
	এনডিডিপিটি
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট এর বার্ষিক প্রতি বেদন
	

	[২.৪] এনডিডি শিক্ষার্থীদের মধ্যে উপবৃত্তি প্রদান
	[২.৪.১] সুবিধাভোগী শিক্ষার্থী
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী শিক্ষার্থীদের শিক্ষা সহায়তা হিসেবে এনডিডি সুরক্ষা ট্রাস্টের মাধ্যমে ২০১৬-১৭ অর্থ বছরের ৫০০ শিক্ষার্থীদের মধ্যে শিক্ষা উপবৃত্তি প্রদান করা হবে।
	এনডিডিপিটি
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট এর বার্ষিক প্রতিবেদন
	

	[২.৫] এনডিডি ব্যক্তিদের চিকিৎসা সহায়তা হিসাবে আর্থিক অনুদান প্রদান
	[২.৫.১] সুবিধাভোগী এনডিডি ব্যক্তিগণ
	দেশব্যাপি যে সকল নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী ব্যক্তিগণ স্বাস্থ্যঝুঁকিতে রয়েছেন তাদের স্বাস্থ্যঝুঁকি হ্রাসকল্পে চিকিৎসা সহায়তা হিসাবে নিউরো-ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্টের স্থায়ী তহবিলের লভ্যাংশ হতে ট্রাস্ট আইন অনুযায়ী এককালিন বিশেষ আর্থিক অনুদান প্রদান করা হবে।
	এনডিডিপিটি
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট এর বার্ষিক প্রতিবেদন
	

	[২.৬] এনডিডি নিয়ে কাজ করা স্বেচ্ছাসেবী সংস্থাকে নিবন্ধন প্রদান
	[২.৬.১] নিবন্ধন প্রদানকারী সংস্থা
	এনডিডি নিয়ে কাজ করে ও করতে আগ্রহী স্বেচ্ছাসেবী সংস্থাসমূহকে এনডিডি সুরক্ষা ট্রাস্ট আইন অনুযায়ী নিবন্ধন গ্রহণের বিধান রয়েছে। নিবন্ধন গ্রহণে আগ্রহী স্বেচ্ছাসেবী সংস্থা সমূহকে তাদের আবেদনের প্রেক্ষিতে ট্রাস্ট আইন অনুযায়ী যথাযথ প্রক্রিয়া অবলম্বন করে নিবন্ধনকারী কর্তৃপক্ষ হিসেবে ট্রাস্ট কর্তৃক নিবন্ধন প্রদান করা হবে।
	 এনডিডিপিটি
সসেঅ 
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট এর বার্ষিক প্রতিবেদন
	

	[২.৮] স্বেচ্ছাসেবী সংস্থার প্রতিনিধিদের প্রশিক্ষণ
	[২.৮.১] প্রশিক্ষণ গ্রহণকারীর সংখ্যা
	ট্রাস্ট আইনে নিবন্ধন গ্রহণকারী সংস্থা সমূহের মধ্যে আইন অনুযায়ী সংস্থা সমূহের করনীয় বিষয় সমূহ সম্পর্কে ধারণা প্রদানের নিমিত্ত সংগঠন সমূহের প্রতিনিধিগণের মধ্যে প্রশিক্ষণ প্রদানের ব্যবস্থা গ্রহণ করা হবে।
	এনডিডিপিটি
	নিউরো ডেভেলপমেন্টাল প্রতিবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট এর বার্ষিক প্রতিবেদন
	



সংযোজনী ৩: অন্যান্য মন্ত্রণালয়/বিভাগের/অধিদপ্তর/সংস্থা-এর নিকট প্রত্যাশিত সুনির্দিষ্ট কর্মসম্পাদন সহায়তাসমূহ

	প্রতিষ্ঠানের ধরণ
	প্রতিষ্ঠানের নাম
	সংশ্লিষ্ট কর্মসম্পাদন সূচক
	উক্ত প্রতিষ্ঠানের নিকট সংশ্লিষ্ট মন্ত্রণালয়/বিভাগের প্রত্যাশিত সহায়তা
	প্রত্যাশার যৌক্তিকতা
	উক্ত প্রতিষ্ঠানের নিকট প্রত্যাশার মাত্রা উল্লেখ করুন
	প্রত্যাশা পূরণ না হলে সম্ভাব্য প্রভাব

	মন্ত্রণালয়
	স্বাস্থ্য অধিদপ্তর
	ওয়ানস্টপ স্বাস্থ্যসেবা বিষয়ক প্রশিক্ষণ গ্রহণকারীর সংখ্যা 
	হাসপাতালে আগত এনডিডি প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের স্বাস্থ্যসেবা নিশ্চিতকল্পে সংশ্লিষ্ট চিকিৎসকগণের সহায়তা দান ও এ লক্ষ্যে গঠিত কমিটি সমূহের চিকিৎসকগণকে প্রশিক্ষণ ও অবহিতকরন কর্মশালায় অংশগ্রহণ নিশ্চিতকরন।
	এ সকল দপ্তর এনডিডি প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের চিকিৎসা প্রদান বিষয়ে সরাসরি সম্পৃক্ত। 
	৬০%
	১. এনডিডি প্রতিবন্ধী ব্যক্তিদের চিকিৎসা প্রদান কাজ বাধাগ্রস্থ হবে। ২.সুবিধাভোগীগণ ক্ষতিগ্রস্থ হবে; ৩.এনডিডি ব্যক্তিদের কল্যাণে  সরকারের প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন বাধাগ্রস্ত হবে। 
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