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িবষয:় সমাজক াণসমাজক াণ   ম ণ ালেয়রম ণ ালেয়র  ‘ ‘ক ািপেটশনক ািপেটশন   াা   া েনজেমােনজেম ’ ’ সবাসবা
িডিজটাইজকরণিডিজটাইজকরণ   সেসে

সমাজক াণ ম ণালেয়র ই-গভ া  ও উ াবন কমপিরক না ২০২১-২২ এর কমস াদন চক
১.৩.১ অ যায়ী নতম এক  সবা িডিজটাইজ করার িনেদশনা রেয়েছ। সই পিরে ি েত
‘ক ািপেটশন া  ােনজেম ’ সবা  িডিজটাইজ করা হেয়েছ এবং ২০২০-২১ অথবছেরর ডাটা
িদেয় সফটওয় ার র পাইল ং করা হেয়েছ।

০২।  সমাজক াণ ম ণালেয়র ওেয়বসাইেটর  অভ রীণ ই- সবা অংেশ ‘ক ািপেটশন া
ােনজেম  িসে ম’ নােম সবা  পাওয়া যােব।

০৩। এমতাব ায়, ক ািপেটশন া  ােনজেম  িসে ম’ সফটওয় ার  বহার কের ক ািপেটশন
া  অ দান সং া  যাবতীয় কায ম স  করার জ  সংি  শাখােক ও সমাজেসবা

অিধদ রেক িনেদশ েম অ েরাধ করা হেলা এবং সারােদশ াপী উ  সফটওয় ার  বহােরর
িনিম  ম ণালেয়র ওেয়বসাইেট িনেদশ েম  সংেযাজন করা হেলা  । 

৩০ -১২-২০ ২১

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয়) :
১) মহাপিরচালক, সমাজেসবা অিধদফতর
২) ব াপনা পিরচালক, জাতীয় িতব ী উ য়ন 
ফাউে শন
৩) ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালক এর দ র, 
িনউেরা- ডেভলপেম াল িতব ী র া া
৪) িনবাহী সিচব , বাংলােদশ জাতীয় সমাজক াণ 
পিরষদ
৫) িনবাহী পিরচালক, শখ জােয়দ িবন লতান আল 
নািহয়ান া
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৬) িনবাহী পিরচালক, শারীিরক িতব ী র া া , 
ম ী িশ
৭) উপসিচব (অিতির  দািয় ), ই-গভেন -২ অিধশাখা , 
মি পিরষদ িবভাগ
৮) উপসিচব, সামািজক িনরাপ া শাখা, সমাজক াণ 
ম ণালয়
৯) পিরচালক, িত ান অিধশাখা, সমাজেসবা 
অিধদফতর
১০) অিতির  পিরচালক (চলিত দািয় ), অিতির  
পিরচালক এর দ র, বাংলােদশ জাতীয় সমাজক াণ 
পিরষদ
১১) অিতির  পিরচালক, িত ান শাখা, সমাজেসবা 
অিধদফতর
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সদয ়অবগিতর জ  রণ করা হলঃ 
১) সিচব মেহাদেয়র একা  সিচব , সমাজক াণ ম ণালয়
২) া ামার, আইিস  ও ইেনােভশন শাখা, সমাজক াণ ম ণালয়
৩) সহকারী া ামার, আইিস  ও ইেনােভশন শাখা, সমাজক াণ ম ণালয়
৪) ি গত কমকতা, শাসন অ িবভাগ, সমাজক াণ ম ণালয়
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